
| 1
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Standard



Guide

2 |   
Derniere modification : Mai 2009

© 1999 - 2009 Faronics Corporation. Tous droits reserves. Faronics, Deep Freeze, Faronics Core Console, 
Faronics Anti-Executable, Faronics Device Filter, Faronics Power Save, Faronics Insight, Faronics System 
Profile et WINSelect sont des marques commerciales et deposees de Faronics Corporation. Tous les autres 
noms de societes et de produits sont des marques de commerce de leurs proprietaires respectifs.
 de l’utilisateur Faronics System Profiler Standard



| 3
Contents

Preface  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  5

Informations importantes. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6
A propos de Faronics . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6
Documentation sur le produit . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6

Assistance technique . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7
Informations de contact . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7

Introduction  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  8

Apercu de Faronics System Profiler Standard . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9
A propos de Faronics System Profiler Standard . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9

Configuration systeme. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  10

Execution de Faronics System Profiler Standard  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  11

Execution de Faronics System Profiler Standard . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  12
Acceder a Faronics System Profiler Standard  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  13

Utilisation de Faronics System Profiler Standard  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  15

Noeuds Faronics System Profiler Standard . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  16

Noeud Resume . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  17

Noeud du logiciel Faronics  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  18

Noeud Machine . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  19

Noeud Systeme d’exploitation  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  20

Noeud Materiel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 21

Noeud Programmes en cours d’execution. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  22

Noeud Applications installees . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  23

Menu d’Aide . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  24

Ouverture d’un rapport existant de Faronics System Profiler Standard. . . . . . . . . . . . . . . . . . .  25

Enregistrer un rapport de Faronics System Profiler Standard  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  26

Envoi d’un rapport Faronics System Profiler Standard a Faronics. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  27

Fermer Faronics System Profiler Standard . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  29
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Standard



Guide de l’utilisateur Faro

4 | Contents
nics System Profiler Standard



 |5
Preface

Ce guide de l’utilisateur decrit comment executer et utiliser Faronics System Profiler Standard.

Rubriques

Informations importantes

Assistance technique
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Informations importantes

Cette section contient des informations importantes a propos de votre produit Faronics.

A propos de Faronics
Faronics fournit des solutions de pointe qui permettent de gerer, simplifier et proteger les 
environnements informatiques complexes. Nos produits garantissent une disponibilite des postes 
de travail a 100 % et influencent considerablement le quotidien de milliers de professionnels 
des technologies de l’information. Nos innovations technologiques performantes et orientees 
vers l’utilisateur profitent aux etablissements scolaires, aux etablissements de sante, 
aux bibliotheques, aux organisations gouvernementales et aux entreprises.

Documentation sur le produit
Les documents suivants constituent l’ensemble de la documentation Faronics System Profiler 
Standard :

• Faronics System Profiler Standard Guide de l’utilisateur — Ce document vous guide dans 
l’utilisation du produit.

• Faronics System Profiler Standard Notes de version — Ce document enumere les nouvelles 
fonctions, les problemes connus et les problemes resolus.

• Faronics System Profiler Standard readme.txt 
tilisateur Faronics System Profiler Standard
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Assistance technique

Nous avons deploye tous nos efforts dans la conception de ce logiciel afin de fournir un produit 
facile a utiliser, sans difficulte. Si vous rencontrez des difficultes, contactez l’assistance technique.

Courrier electronique : support@faronics.com 

Telephone : 1 800 943-6422 ou (604) 637-3333 

Horaires : 7h00 a 17h00 (heure du Pacifique) 

Informations de contact  
    

• Web : www.faronics.com 

• Courrier electronique : sales@faronics.com 

• Telephone : 1 800 943-6422 ou (604) 637-3333 

• Telecopie : 1 800 943-6488 ou (604) 637-8188 

• Horaires : 7h00 a 17h00 (heure du Pacifique) 

• Adresse : Faronics Technologies USA Inc.

2411 Old Crow Canyon Road, Suite 170

San Ramon, CA 94583

USA

Faronics Corporation

609 Granville Street, Suite 620

Vancouver, BC, V7Y 1G5

Canada
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Introduction

Faronics System Profiler Standard est un utilitaire qui genere un inventaire detaille de 
la configuration et des proprietes des postes de travail. 

Rubriques

Apercu de Faronics System Profiler Standard

Configuration systeme
tilisateur Faronics System Profiler Standard
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Apercu de Faronics System Profiler Standard

A propos de Faronics System Profiler Standard
Faronics System Profiler Standard offre a la fois un rapport detaille et un resume des composants 
suivants d’un systeme :

• Resume — un apercu complet du systeme en bref.

• Logiciel Faronics 

— Nom du logiciel Faronics

— Version

— Installer le repertoire

— Nom du pilote

— Etat du pilote

— Informations relatives au produit

• Machine 

• Systeme d’exploitation 

• Materiel 

— Ecran de l’ordinateur

— Lecteurs physiques

— Unites logiques

— Memoire physique

— Cache

— UC

— BIOS

— Carte mere

— Connexion Reseau

• Programmes en cours d’execution 

• Applications installees 
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Standard
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Configuration systeme

La configuration systeme necessaire a Faronics System Profiler est la suivante :

• Windows 2000, Windows XP, Windows Vista, Terminal 2000 Server, Windows 2003 Server 
et Windows 2008 Server.

• Internet Explorer 6.0 ou version ulterieure.
tilisateur Faronics System Profiler Standard
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Execution de Faronics System Profiler 
Standard 

Ce chapitre decrit comment executer et utiliser Faronics System Profiler Standard.

Rubriques

Execution de Faronics System Profiler Standard
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Standard
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Execution de Faronics System Profiler Standard

Pour executer Faronics System Profiler Standard, procedez comme suit :

1. Double-cliquez sur le fichier .exe pour executer Faronics System Profiler Standard.

2. Lisez et acceptez l’accord de licence. Le contrat de licence s’affiche uniquement lorsque 
Faronics System Profiler Standard s’execute pour la premiere fois. Cliquez sur OK 
pour continuer.

3. Le rapport est genere.

4. Faronics System Profiler Standard est lance avec le rapport.
tilisateur Faronics System Profiler Standard
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Acceder a Faronics System Profiler Standard

Vous pouvez acceder a Faronics System Profiler Standard en double-cliquant sur le fichier 
Faronics System Profiler.exe.

Faronics System Profiler Standard n’installe aucun element sur votre poste 
de travail. Toutefois, Faronics System Profiler Standard inscrit dans le repertoire 
que vous avez accepte le contrat de licence. 
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Standard
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Utilisation de Faronics System Profiler 
Standard

Ce chapitre explique comment utiliser Faronics System Profiler Standard.

Rubriques

Noeuds Faronics System Profiler Standard

Noeud Resume

Noeud du logiciel Faronics

Noeud Machine

Noeud Systeme d’exploitation

Noeud Materiel

Noeud Programmes en cours d’execution

Noeud Applications installees

Menu d’Aide

Ouverture d’un rapport existant de Faronics System Profiler Standard

Enregistrer un rapport de Faronics System Profiler Standard

Envoi d’un rapport Faronics System Profiler Standard a Faronics

Fermer Faronics System Profiler Standard
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Standard
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Noeuds Faronics System Profiler Standard

Faronics System Profiler Standard fournit plusieurs noeuds pour pouvoir afficher les composants 
du systeme. Cliquez sur le noeud pour afficher le sous-noeud de la categorie.
tilisateur Faronics System Profiler Standard
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Noeud Resume

Le noeud Resume affiche le resume complet du systeme : 
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Standard
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Noeud du logiciel Faronics

Le noeud du logiciel Faronics affiche la liste entiere des sous-noeuds du logiciel Faronics :

Le noeud du logiciel Faronics affiche les informations suivantes :

• Nom du logiciel Faronics

• Version

• Installer le repertoire

• Nom du pilote

• Etat du pilote

• Informations relatives au produit
tilisateur Faronics System Profiler Standard
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Noeud Machine

Le noeud Resume affiche les parametres et la configuration du systeme :
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Standard
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Noeud Systeme d’exploitation

Le noeud Systeme d’exploitation affiche les parametres et la configuration du systeme 
d’exploitation installe sur le systeme :
tilisateur Faronics System Profiler Standard
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Noeud Materiel

Le noeud Materiel affiche la liste complete du materiel installe sur le systeme :

Le noeud Materiel possede les sous-noeuds suivants qui offrent des informations detaillees :

• Ecran de l'ordinateur

• Lecteurs physiques

• Unites logiques

• Memoire physique

• Cache

• UC

• BIOS

• Carte mere

• Connexions Reseau
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Standard
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Noeud Programmes en cours d’execution

Le noeud Programmes en cours d’execution affiche la liste complete des programmes en cours 
d’execution sur le systeme :
tilisateur Faronics System Profiler Standard
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Noeud Applications installees

Le noeud Applications installees affiche la liste complete des programmes actuellement installes 
sur le systeme :
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Standard
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Menu d’Aide

Le menu d’Aide offre plusieurs options (decrites ci-dessous).

Les options suivantes sont disponibles dans le menu d’Aide :

• Aide - l’aide en ligne est lancee.

• Rechercher les mises a jour-essaie de voir si une nouvelle version de Faronics System Profiler 
Standard est disponible.

• A propose de - affiche la Version, les informations relatives a la licence et la memoire 
disponible sur Windows.
tilisateur Faronics System Profiler Standard
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Ouverture d’un rapport existant de Faronics System Profiler 

Standard

Pour ouvrir un rapport existant de Faronics System Profiler Standard, procedez comme suit :

1. Cliquez sur Ouvrir dans Faronics System Profiler Standard.

2. La boite de dialogue Ouvrir apparait. 

3. Selectionnez le rapport et cliquez sur Ouvrir. 
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Standard
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Enregistrer un rapport de Faronics System Profiler Standard

Pour enregistrer un rapport de Faronics System Profiler Standard, procedez comme suit :

1. Cliquez sur Enregistrer sous dans Faronics System Profiler Standard.

2. La boite de dialogue Enregistrer sous apparait. Le nom de fichier par defaut apparait au 
format <Nom du poste de travail>< Date ><Heure>. Vous pouvez modifier le nom du fichier 
le cas echeant.

3. Selectionnez l’emplacement et cliquez sur Enregistrer. Le rapport est enregistre au format 
.fps, qui ne peut etre ouvert qu’en utilisant Faronics System Profiler Standard.
tilisateur Faronics System Profiler Standard
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Envoi d’un rapport Faronics System Profiler Standard a Faronics

Faronics System Profiler Standard peut etre utilise pour envoyer un rapport a l’assistance 
technique de Faronics. Ce rapport permet au service d’assistance technique d’analyser 
la configuration actuelle du systeme et la liste du logiciel Faronics installe. 

Pour envoyer un rapport Faronics System Profiler Standard, procedez comme suit :

1. Cliquez sur Envoyer a Faronics dans Faronics System Profiler Standard.

2. La boite de dialogue Envoyer a Faronics s’affiche. 
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Standard
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3. Renseignez les champs suivants :

— Nom

— Courrier electronique

— Numero de ticket (si connu) 

— Numero de telephone 

— Commentaire

— Profil de courrier - selectionnez un profil de courrier electronique conforme a MAPI pour 
envoyer les informations a Faronics.

4. Cliquez sur Envoyer.

Si vous ne disposez pas d’un courrier electronique conforme a MAPI conforme 
installe, vous pouvez aussi joindre le rapport Faronics System Profiler Standard 
a tout courrier electronique ou Web et l’envoyer a l’assistance technique 
de Faronics. 

Toute communication avec Faronics Corporation concernant les rapports generes 
par Faronics System Profiler Standard sont strictement confidentiels. 
tilisateur Faronics System Profiler Standard
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Fermer Faronics System Profiler Standard 

Cliquez sur le bouton Fermer de la fenetre Faronics System Profiler Standard ou sur l’icone 
Fermer de la barr2e de titre pour fermer Faronics System Profiler Standard.
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Standard
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