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Prologo

Esta guia del usuario explica como ejecutar y usar Faronics System Profiler Standard.

Temas

Informacion importante

Soporte Tecnico
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Informacion importante

Esta seccion contiene informacion importante acerca de su producto de Faronics.

Acerca de Faronics
Faronics brinda soluciones lideres en el mercado que ayudan a administrar, simplificar y proteger 
entornos complejos de TI. Nuestros productos garantizan una disponibilidad del 100% para 
las maquinas y han repercutido notablemente en la vida cotidiana de miles de profesionales de 
tecnologia de la informacion. Impulsadas por su orientacion al mercado, las innovaciones 
tecnologicas de Faronics benefician a instituciones educativas, centros de salud, bibliotecas, 
organizaciones gubernamentales y empresas.

Documentacion del producto
Los siguientes documentos integran el conjunto de documentacion de Faronics System 
Profiler Standard:

• Guia del usuario Faronics System Profiler Standard: Este documento le indicara como usar 
el producto.

• Notas de la version de Faronics System Profiler Standard: Este documento enumera 
las nuevas funciones, los temas conocidos y los temas cerrados.

• Faronics System Profiler Standard readme.txt 
ario de Faronics System Profiler Standard
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Soporte Tecnico

Hemos puesto todo nuestro esfuerzo para disenar un software de facil utilizacion y que 
no presente inconvenientes. De presentarse alguno, pongase en contacto con nuestro 
Soporte Tecnico.

E-mail: support@faronics.com

Telefono: 800-943-6422 o 604-637-3333

Horario: de 7:00 a.m. a 5:00 p.m. (Hora del Pacifico)

Informacion de contacto
    

• Web: www.faronics.com 

• E-mail: sales@faronics.com

• Telefono: 800-943-6422 o 1-604-637-3333

• Fax: 800-943-6488 o 1-604-637-8188

• Horario: de 7:00 a.m. a 5:00 p.m. (Hora del Pacifico)

• Direccion: Faronics Technologies USA Inc.

2411 Old Crow Canyon Road, Suite 170

San Ramon, CA 94583

EE.UU.

Faronics Corporation

609 Granville Street, Suite 620

Vancouver, BC V7Y 1G5

Canada
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Introduccion

Faronics System Profiler Standard es una aplicacion que genera un inventario detallado de 
la configuracion y las propiedades de una estacion de trabajo. 

Temas

Descripcion general de Faronics System Profiler Standard

Requerimientos del sistema
ario de Faronics System Profiler Standard
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Descripcion general de Faronics System Profiler Standard

Acerca de Faronics System Profiler Standard
Faronics System Profiler Standard provee un resumen y un informe detallado de los siguientes 
componentes de un sistema:

• Resumen: una instantanea completa del sistema resumido.

• Software de Faronics

— Nombre del software de Faronics

— Version

— Directorio de instalacion

— Nombre del controlador

— Estado del controlador

— Informacion especifica del producto

• Equipo

• Sistema operativo

• Hardware

— Monitor de escritorio

— Unidades fisicas

— Unidades logicas

— Memoria fisica

— Cache

— CPU

— BIOS

— Tarjeta madre

— Conexion de red

• Programas en ejecucion

• Aplicaciones instaladas
 Guia del usuario de Faronics System Profiler Standard
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Requerimientos del sistema

Los requerimientos del sistema para Faronics System Profiler Standard son:

• Windows 2000, Windows XP, Windows Vista, Windows 2000 Server, Windows 2003 Server, 
y Windows 2008 Server.

• Internet Explorer 6.0 o superior.
ario de Faronics System Profiler Standard
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Como ejecutar Faronics System 
Profiler Standard

Este capitulo describe como ejecutar Faronics System Profiler Standard.

Temas

Como ejecutar Faronics System Profiler Standard
 Guia del usuario de Faronics System Profiler Standard
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Como ejecutar Faronics System Profiler Standard

Para ejecutar Faronics System Profiler Standard, siga estos pasos:

1. Haga doble clic en el archivo .exe y ejecute Faronics System Profiler Standard.

2. Lea y acepte el contrato de licencia. El contrato de licencia se muestra solamente cuando 
Faronics System Profiler Standard se ejecuta por primera vez. Haga clic en Aceptar 
para continuar.

3. Se genera el informe.

4. Faronics System Profiler Standard se inicia con el informe.
ario de Faronics System Profiler Standard
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Como acceder a Faronics System Profiler Standard

Para acceder a Faronics System Profiler Standard, haga doble clic en el archivo Faronics System 
Profiler.exe.

Faronics System Profiler Standard no instala nada en su computadora. 
Sin embargo, Faronics System Profiler Standard registra que usted ha aceptado 
el contrato de licencia. 
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Como utilizar Faronics System 
Profiler Standard

Este capitulo explica como utilizar Faronics System Profiler Standard.

Temas

Nodos de Faronics System Profiler Standard

Nodo Resumen

Nodo Software de Faronics

Nodo Equipo

Nodo Sistema operativo

Nodo Hardware

Nodo Programas en ejecucion

Nodo Aplicaciones instaladas

Menu Ayuda

Como abrir un informe de Faronics System Profiler Standard existente

Como guardar un informe de Faronics System Profiler Standard

Como enviar un informe de Faronics System Profiler Standard a Faronics

Como cerrar Faronics System Profiler Standard
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Nodos de Faronics System Profiler Standard

Faronics System Profiler Standard brinda diferentes nodos para mostrar los componentes 
del sistema. Haga clic en el nodo para ver el subnodo en la categoria.
ario de Faronics System Profiler Standard
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Nodo Resumen

El nodo Resumen muestra un resumen de todo el sistema: 
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Nodo Software de Faronics

El nodo Software de Faronics muestra la lista completa del software de Faronics como subnodos:

El nodo Software de Faronics muestra la siguiente informacion:

• Nombre del software de Faronics

• Version

• Directorio de instalacion

• Nombre del controlador

• Estado del controlador

• Informacion especifica del producto
ario de Faronics System Profiler Standard
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Nodo Equipo

El nodo Equipo muestra la configuracion y los ajustes del sistema:
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Nodo Sistema operativo

El nodo Sistema operativo muestra la configuracion y los ajustes del sistema operativo instalado 
en el sistema:
ario de Faronics System Profiler Standard
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Nodo Hardware

El nodo Hardware muestra la lista completa del hardware instalado en el sistema:

El nodo Hardware tiene los siguientes subnodos que brindan informacion detallada:

• Monitor de escritorio

• Unidades fisicas

• Unidades logicas

• Memoria fisica

• Cache

• CPU

• BIOS

• Tarjeta madre

• Conexiones de red
 Guia del usuario de Faronics System Profiler Standard
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Nodo Programas en ejecucion

El nodo Programas en ejecucion muestra la lista completa de programas que se estan ejecutando 
actualmente en el sistema:
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Nodo Aplicaciones instaladas

El nodo Aplicaciones instaladas muestra la lista completa de programas que estan instalados 
actualmente en el sistema:
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Menu Ayuda

El Menu Ayuda brinda diferentes opciones, como se describe mas abajo:

Las siguientes opciones estan disponibles en el Menu Ayuda:

• Ayuda - se inicia la Ayuda en linea.

• Buscar actualizaciones - verifica si hay una version mas nueva de Faronics System Profiler 
Standard disponible.

• Acerca de - muestra la informacion sobre la licencia, la version y la memoria disponible 
para Windows.
ario de Faronics System Profiler Standard
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Como abrir un informe de Faronics System Profiler 

Standard existente

Para abrir un informe de Faronics System Profiler Standard existente, siga estos pasos:

1. Haga clic en Abrir en Faronics System Profiler Standard.

2. Se mostrara el cuadro de dialogo Abrir. 

3. Seleccione el informe y haga clic en Abrir. 
 Guia del usuario de Faronics System Profiler Standard



Guia del usu

 26 |  Como utilizar Faronics System Profiler Standard
Como guardar un informe de Faronics System Profiler Standard

Para guardar un informe de Faronics System Profiler Standard, siga estos pasos:

1. Haga clic en Guardar como en Faronics System Profiler Standard.

2. Se mostrara el cuadro de dialogo Guardar como. El nombre predeterminado del archivo 
aparece con el formato <Nombre de la estacion de trabajo><Fecha><Hora>. El nombre 
del archivo puede cambiarse segun se requiera.

3. Seleccione la ubicacion y haga clic en Guardar. El informe se guarda en formato .fps que solo 
puede abrirse con Faronics System Profiler Standard.
ario de Faronics System Profiler Standard
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Como enviar un informe de Faronics System Profiler Standard 

a Faronics

Faronics System Profiler Standard puede utilizarse para enviar un informe al Soporte Tecnico de 
Faronics. Esto ayuda al departamento de Soporte Tecnico a analizar la configuracion actual del 
sistema y la lista del software de Faronics instalado. 

Para enviar un informe de Faronics System Profiler Standard, siga estos pasos:

1. Haga clic en Enviar a Faronics en Faronics System Profiler Standard.

2. Aparecera el cuadro de dialogo Enviar a Faronics. 
 Guia del usuario de Faronics System Profiler Standard
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3. Ingrese la informacion en los siguientes campos:

— Nombre

— Direccion de e-mail

— Numero de etiqueta (si se lo conoce)

— Numero de telefono

— Comentario

— Perfil de correo - seleccione un perfil de e-mail compatible con la interfaz MAPI para enviar 
informacion a Faronics.

4. Haga clic en Enviar.

Si usted no tiene instalado un cliente de e-mail que sea compatible con la interfaz 
MAPI, tambien puede adjuntar el informe de Faronics System Profiler Standard 
en cualquier e-mail o webmail y enviarlo al Soporte Tecnico de Faronics. 

Las comunicaciones con Faronics Corporation en relacion con los informes 
generados por Faronics System Profiler Standard son estrictamente 
confidenciales. 
ario de Faronics System Profiler Standard
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Como cerrar Faronics System Profiler Standard

Haga clic en el boton Cerrar en la ventana de Faronics System Profiler Standard o en el icono 
Cerrar de la barra del titulo para cerrar Faronics System Profiler Standard.
 Guia del usuario de Faronics System Profiler Standard
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