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序言

本用户指南介绍如何运行和使用 Faronics System Profiler 标准版。

主题

重要信息

技术支持
 Faronics System Profiler 标准版用户指南
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重要信息

本部分包含有关 Faronics 产品的重要信息。

关于 Faronics
Faronics 致力于提供各种业内领先的解决方案，帮助企业管理、简化复杂的 IT 环境并确保其安全。 
我们的产品能够完全确保机器的正常工作，并使成千上万的信息技术人员的日常工作得到了重大
改善。 在以市场为中心的理念推动下， Faronics 取得的技术创新让教育机构、医疗机构、图书馆、
政府部门及企业都从中受益。

产品文档
以下文档构成了 Faronics System Profiler 标准版文档集：

• Faronics System Profiler 标准版用户指南 — 此文档将指导您如何使用该产品。

• Faronics System Profiler 标准版发布声明 — 此文档列出了最新功能、已知问题和已解决的
问题。

• Faronics System Profiler 标准版 readme.txt 
stem Profiler 标准版用户指南
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技术支持

在设计本软件时，我们竭尽所能确保其易于使用并尽量不出问题。 如果遇到问题，请与技术支持部
联系。

电子邮件：support@faronics.com 

电话：800-943-6422 或 604-637-3333 

工作时间：上午 7:00 至下午 5:00 （太平洋时间） 

联系信息
    

• 网址： www.faronics.com 

• 电子邮件：sales@faronics.com

• 电话：800-943-6422 或 1-604-637-3333 

• 传真：800-943-6488 或 1-604-637-8188 

• 工作时间：上午 7:00 至下午 5:00 太平洋时间

• 地址：Faronics Technologies USA Inc.

2411 Old Crow Canyon Road, Suite 170

San Ramon, CA 94583

USA

Faronics Corporation 

609 Granville Street, Suite 620

Vancouver, BC V7Y 1G5

Canada
 Faronics System Profiler 标准版用户指南
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简介

Faronics System Profiler 标准版是一款实用程序，可生成工作站配置和属性的详细清单。 

主题

Faronics System Profiler 标准版概述

系统要求
stem Profiler 标准版用户指南
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Faronics System Profiler 标准版概述

关于 Faronics System Profiler 标准版
Faronics System Profiler 标准版可提供系统中下列组件的概要报告和详细报告：

• 概要 — 对系统简要而全面的描述。

• Faronics 软件 

— Faronics 软件名称

— 版本

— 安装目录

— 驱动器名称

— 驱动器状态

— 产品特定信息

• 计算机 

• 操作系统 

• 硬件 

— 桌面监视器

— 物理驱动器

— 逻辑驱动器

— 物理内存

— 缓存

— CPU

— BIOS

— 主板

— 网络连接

• 正在运行的程序 

• 已安装的应用程序 
 Faronics System Profiler 标准版用户指南
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系统要求

Faronics System Profiler 标准版的系统要求是：

• Windows 2000、 Windows XP、 Windows Vista、 Windows 2000 Server、 Windows 2003 
Server 和 Windows 2008 Server。

• Internet Explorer 6.0 或更高版本。
stem Profiler 标准版用户指南
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运行 Faronics System Profiler 标准版 

本章介绍如何运行 Faronics System Profiler 标准版。

主题

运行 Faronics System Profiler 标准版
 Faronics System Profiler 标准版用户指南
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运行 Faronics System Profiler 标准版

若要运行 Faronics System Profiler 标准版，请完成以下步骤：

1. 双击 .exe 文件运行 Faronics System Profiler 标准版。

2. 阅读并接受许可协议。 只有在首次运行 Faronics System Profiler 标准版时才会显示许可协议。 
单击确定继续。

3. 此时将生成报告。

4. Faronics System Profiler 标准版启动时会打开该报告。
stem Profiler 标准版用户指南



 运行 Faronics System Profiler 标准版 | 13 
                          
访问 Faronics System Profiler 标准版

可通过双击 Faronics System Profiler.exe 文件访问 Faronics System Profiler 标准版。

Faronics System Profiler 标准版不会在您的计算机上安装其他任何程序。 但是，
Faronics System Profiler 标准版会在注册表中添加表示您已接受许可协议的记
录项。 
 Faronics System Profiler 标准版用户指南
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使用 Faronics System Profiler 标准版

本章介绍如何使用 Faronics System Profiler 标准版。

主题

Faronics System Profiler 标准版节点

“概要”节点

“Faronics 软件”节点

“计算机”节点

“操作系统”节点

“硬件”节点

“正在运行的程序”节点

“已安装的应用程序”节点

“帮助”菜单

打开现有 Faronics System Profiler 标准版报告

保存 Faronics System Profiler 标准版报告

向 Faronics 发送 Faronics System Profiler 标准版报告

关闭 Faronics System Profiler 标准版
 Faronics System Profiler 标准版用户指南
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Faronics System Profiler 标准版节点

Faronics System Profiler 标准版提供了多个节点，用于显示系统组件。 单击节点可查看对应类别
中的子节点。
stem Profiler 标准版用户指南
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“概要”节点

“概要”节点显示了整个系统的概况： 
 Faronics System Profiler 标准版用户指南



Faronics Sy

  18 |  使用 Faronics System Profiler 标准版
“Faronics 软件”节点

“Faronics 软件”节点显示了 Faronics 软件子节点的完整列表：

“Faronics 软件”节点显示下列信息：

• Faronics 软件名称

• 版本

• 安装目录

• 驱动器名称

• 驱动器状态

• 产品特定信息
stem Profiler 标准版用户指南
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“计算机”节点

“计算机”节点显示了系统的配置和设置：
 Faronics System Profiler 标准版用户指南
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“操作系统”节点

“操作系统”节点显示了系统上安装的操作系统的配置和设置：
stem Profiler 标准版用户指南
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“硬件”节点

“硬件”节点显示了系统上安装的所有硬件的列表：

“硬件”节点显示了系统上安装的所有硬件的列表：

• 桌面监视器

• 物理驱动器

• 逻辑驱动器

• 物理内存

• 缓存

• CPU

• BIOS

• 主板

• 网络连接
 Faronics System Profiler 标准版用户指南
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“正在运行的程序”节点

“正在运行的程序”节点显示了当前系统上正在运行的所有程序的列表：
stem Profiler 标准版用户指南
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“已安装的应用程序”节点

“已安装的应用程序”节点显示了系统上已安装的所有程序的列表：
 Faronics System Profiler 标准版用户指南
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“帮助”菜单

“帮助”菜单上提供了多个选项，如下所述：

“帮助”菜单上有以下选项：

• 帮助 - 用于启动联机帮助。

• 检查更新 - 用于检查 Faronics System Profiler 标准版是否有可用的新版本。

• 关于 - 显示版本、许可证信息和 Windows 可用内存。
stem Profiler 标准版用户指南
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打开现有 Faronics System Profiler 标准版报告

若要打开现有 Faronics System Profiler 标准版报告，请完成以下步骤：

1. 在 Faronics System Profiler 标准版中单击打开。

2. 此时将显示打开对话框。 

3. 选择报告并单击打开。 
 Faronics System Profiler 标准版用户指南
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保存 Faronics System Profiler 标准版报告

若要保存 Faronics System Profiler 标准版报告，请完成以下步骤：

1. 在 Faronics System Profiler 标准版中单击另存为。

2. 此时将显示另存为对话框。 默认文件名的格式为 < 工作站名 >< 日期 >< 时间 >。 可以根据需
要更改此文件名。

3. 选择所需位置并单击保存。 报告将以 .fps 格式保存，只能使用 Faronics System Profiler 标准
版打开此格式的报告。
stem Profiler 标准版用户指南
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向 Faronics 发送 Faronics System Profiler 标准版报告

Faronics System Profiler 标准版可用于向 Faronics 技术支持部发送报告。 这样非常有助于技术支
持人员分析当前的系统配置和安装的 Faronics 软件列表。 

若要发送 Faronics System Profiler 标准版报告，请完成以下步骤：

1. 在 Faronics System Profiler 标准版中单击发送至 Faronics。

2. 此时将显示发送至 Faronics 对话框。 
 Faronics System Profiler 标准版用户指南
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3. 在下列字段中输入信息：

— 姓名

— 电子邮件地址

— 票号 （已知时）

— 电话号码

— 备注

— 邮件配置文件 - 选择一个 MAPI 兼容的电子邮件配置文件，将信息发送至 Faronics。

4. 单击发送。

如果您没有安装兼容 MAPI 的电子邮件客户端，也可以在任何电子邮件或 Web 
邮件中将 Faronics System Profiler 标准版报告以附件形式发送至 Faronics 技术
支持部。 

与 Faronics Corporation 之间的关于 Faronics System Profiler 标准版所生成报告
的所有通信内容将受到严格保密。 
stem Profiler 标准版用户指南
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关闭 Faronics System Profiler 标准版 

单击 Faronics System Profiler 标准版窗口中的关闭按钮或标题栏中的关闭图标，可关闭 Faronics 
System Profiler 标准版。
 Faronics System Profiler 标准版用户指南
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