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Vorwort

Dieses Benutzerhandbuch erlautert die Installation und Verwendung von Data Igloo.

Themen

Wichtige Informationen

Technischer Support

Data Igloo Benutzerhandbuch
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Wichtige Informationen

Dieser Abschnitt enthalt wichtige Informationen Uber Ihr Faronics-Produkt.

Uber Faronics

Faronics liefert marktfihrende Losungen, die dabei helfen, komplexe IT-Umgebungen zu verwalten,
zu vereinfachen und abzusichern. Unsere Produkte stellen eine hundertprozentige Verfiigbarkeit von
Maschinen sicher und haben bereits einen dramatischen Einfluss auf das tagliche Leben Tausender
von Fachleuten im Informationstechnologiebereich gehabt. Bildungsinstitutionen, Einrichtungen
des Gesundheitswesens, Bibliotheken, Regierungsorganisationen und Firmen profitieren von den
marktzentrisch fokussierten Technologieinnovationen von Faronics.

Produktdokumentation

Data Igloo Benutzerhandbuch

Die folgenden Dokumente bilden das Dokumentationspaket fiir Data Igloo:

< Data Igloo Benutzerhandbuch — Dieses Dokument hilft Ihnen bei der Verwendung
des Produkts.

< Data Igloo Versionshinweise — Dieses Dokument fiihrt die neuen Funktionen sowie bekannte
und geléste Probleme auf.
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Technischer Support

Alle Anstrengungen wurden unternommen, um diese Software benutzerfreundlich und problemfrei
zu gestalten. Sollten dennoch Probleme auftreten, setzen Sie sich bitte mit unserem technischen
Kundendienst in Verbindung.

E-Mail: support@faronics.com
Tel: 1-800-943-6422 oder 1-604-637-3333
Geschaftsstunden: 07:00 Uhr bis 17:00 Uhr (Pazifische Zeit)

Kontaktinformationen

e Internet: www.faronics.com
* E-Mail: sales@faronics.com
e Tel: 1-800-943-6422 oder 1-604-637-3333
e Fax: 1-800-943-6488 oder 1-604-637-8188
e Geschéftsstunden: 07:00 Uhr bis 17:00 Uhr (Pazifische Zeit)
e Adresse: Faronics Technologies USA Inc.
2411 Old Crow Canyon Road, Suite 170
San Ramon, CA 94583
USA

Faronics Corporation
609 Granville Street, Suite 620
Vancouver, BC V7Y 1G5

Kanada

Faronics Corporation (Europa)
Siena Court

The Broadway Maidenhead
Berkshire, SL6 INJ GroRbritannien

Data Igloo Benutzerhandbuch
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EinfUhrung

Data Igloo wurde fur eine gemeinsame Verwendung mit Deep Freeze geschaffen. Deep Freeze schiitzt
einen Computer und stellt bei einem Neustart den urspriinglichen Zustand wieder her. Data Igloo ist
ein Dienstprogramm, mit dem Sie Benutzerprofile, Ordner und Registrierungsschlissel an eine
andere Position auf Ihrem Computer umleiten kdnnen, um Daten auf einem durch Deep Freeze
geschitzten Computer selbst nach einem Neustart beizubehalten.

Data Igloo kann auch eigenstéandig ohne eine Installation von Deep Freeze verwendet werden.

Systemanforderungen

Data Igloo Benutzerhandbuch
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Systemanforderungen

Fur Data Igloo gelten die folgenden Systemanforderungen:
e Windows XP, Windows Vista oder Windows 7 (32- und 64-Bit)

e Microsoft .NET 2.0 (SP1) oder héher

e Deep Freeze Enterprise 6.3 oder hdher

Data Igloo Benutzerhandbuch
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Data Igloo installieren

Dieses Kapitel beschreibt die Installation von Data Igloo.

Data Igloo installieren

Data Igloo Benutzerhandbuch
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Data Igloo installieren

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um Data Igloo zu installieren:

automatisch Uber das Internet heruntergeladen und installiert. Vergewissern Sie sich, dass

f Wenn .NET nicht auf lhrem Computer installiert ist, wird es vom Installationsprogramm
Ihr Computer mit dem Internet verbunden ist.

1. Klicken Sie doppelt auf FaronicsDatalglooStandard.exe. Klicken Sie auf Weiter.

|._1':] Faronics Dala lgloo Slandard - InslallShicld Wizard r£|
I F F F &

Willkommen belm InstallShield Wizard fie
Faronics Data Igloen Standard

D Inst altbuebd( R ‘Wizard vard Farcrics Date Lo ttardsrd
aul e Compater melaleecen, Kicken S sl “dWeder”, un
Foetauf ahren.

WARMUNG! Déeses Progeames ks durch Copyright und
rkemabonels Vertrgge geschutst,

- www laronies.com Wersion 1.30,1110.294

I_'lk'ﬁlﬂ:]l.ﬂl‘ll‘ml‘ﬂll

2. Lesen und akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung. Klicken Sie auf Weiter.

| = <
1% Faronics ala |gkoo Slandard - InslallShield Wizard

Data lgloo Standand - Lizens Ll

il o8 Cdnpor ation
01999 P 0 Alle eehns warbeharen

(Master Software Lizenzversinbarnng

ILIZE NS GLWRIBINNG: | aroncs gewahit hisrmd dem LTenzrehmer sne beschrsrite, richt
wviiithen LiTenT Tur irtalierang, Tur Viersmnong, Tum Jugeiti, Tum Aetreinen oder Tur
AR ey liger1 Boend w Cvervwancharg”) des Frodukles sud e C 3
inbar Rers Lmatanaen 200 &8 cain Lzancnehuter arigubl sem, (at Frooukt sl erer Aroshl
fenn Crmpuiem T verwnnden, dn dn oben engestelie Anrahl von inenriesten Compoiem

(£ 1ch skzeptire de Dedingungen der Lizensversinbarung

1k e s B mgent der Liswrsrverot diarua als
{:} L . b ek Wersan 1,30, 1 110G

chwich || wekers | [ abbeechen |

Data Igloo Benutzerhandbuch
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3. Geben Sie den Benutzernamen und die Organisation ein. Klicken Sie auf Weiter.

I.;.-I Faronics Dala lgloo Slandard - InslallShicld Wizard

Wersan 130,11 10CEH

[ eawick [ wekers | [ abbeechen |

4. Die Standardposition fiir Data Igloo ist C:\Programme\Faronics\Data Igloo Standard.

Klicken Sie auf Andern..., um die Installationsposition fiir Data Igloo zu &ndern. Klicken Sie
auf Weiter.

I.;.-I Faronics Dala lgloo Slandard - InslallShiceld Wizard

Fararics ks [ghnn Srarcleed wird instaliest im!
.-J CiProgramme|Faronics{Data Igioo Slandarnd),

Wersan 130,11 10CEH

[ eawick [ wekers | [ abbeechen |

5. Klicken Sie auf Installieren, um Data Igloo zu installieren.

I.;.-I Faronics Dala lgloo Slandard - InslallShiceld Wizard

[hckan S “Inctallerer”, um mit der Enctallation 2u begnnan,

ek Sie auf “Tuniek”, wenn Sie e Instalatinnseirstelmoen hermn(fen nder Snden
wroben, Klcken T suf “abbrechen, um den Assitterten nu blenden,

Wersan 130,11 10CEH

[ eawick || instaleren | [ abbrechen |

6. Klicken Sie auf Fertigstellen, um die Installation abzuschlie3en.

Data Igloo Benutzerhandbuch
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Es ist mdglich, Data Igloo zu installieren, wenn Deep Freeze den Computer in den

A Zustand Frozen versetzt hat. Data Igloo kann jedoch nicht deinstalliert oder
repariert werden, wenn Deep Freeze den Computer in den Zustand Frozen

versetzt hat.

Auf Data Igloo zugreifen

Sie kénnen Uber Start > Programme > Faronics > Data Igloo auf Data Igloo zugreifen.

Data Igloo Benutzerhandbuch



15

Data Igloo verwenden

Dieses Kapitel erlautert die Verwendung von Data Igloo.

Themen

Data Igloo - Uberblick

Deep Freeze-Status
Benutzerprofilumleitung
Ordnerumleitung
Registerschlusselumleitung
Data Igloo schlief3en

Ereignisse in Data Igloo protokollieren

Data Igloo Benutzerhandbuch
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Data Igloo - Uberblick

Data Igloo Benutzerhandbuch

Der folgende Bildschirm wird beim Start von Data Igloo angezeigt:

& Faronics Dota Igloo Standard

Fararpce

I HTH

AT O ATED Uwta Fyaiwppymps

p— e =

@ Der Deep Frésce Status it sufgetaut,
Yefere fidormations

| Beregzerprofi-Lniefung | Cedner. Limiestung | Regrstarsrhkissek miskung | Lakfikaesorich
Denatzer (2} spsichencet des et erprofils
. ADhbeE ,:r" sl Ta ki Derutzarprofie: VILWINEGLRMENTaster

) randardspeicherart (- iDckuménte u, .
5" WMEWENDPGL RN Sronkcs (angemeldeter Denptse) .
& | CiDubamere wd ErstebanmniFaoris 0 mernnzerdafinierter Sosichero:

(Benearepeoki vard ungeite... |

Bamdseprol e vrendsn von Wienkees sum Speicheen won
Brmirerdaten und -pirsrelmgen vareender. Dis
Uaruttarprchl-Umlstung vérschiabt s Derwkzerprofil suf san
anideres. Lo werh oader PaskRicon dev Fesiplaile.

‘Weikers Infomabone

] resis srstele Benutoerprofie umbsiten suf:

.I._ Hils JL‘HG’IMBM'MI.JL Irie J Sdi,um.

YMIWINPEERMEMF ancrics | Marosofl Windurrs 5P Professinal Servics Pach 3 (buid 2600}

e Deep Freeze-Statussymbol — Der Status von Deep Freeze wird angezeigt.

e Registerkarten — Data Igloo enthélt die Registerkarten Benutzerprofilumleitung,
Ordnerumleitung und Registerschliisselumleitung. Sémtliche Registerkarten werden im
Benutzerhandbuch detailliert beschrieben.

+ Hilfe — Ruft die Online-Hilfe auf.

< Nach Updates suchen — Priift, ob eine neue Version von Data Igloo verfiigbar ist.

e Info— Zeigt Informationen tber die Data Igloo-Version und den Endbenutzerlizenzvertrag an.

e Statusleiste — Die Statusleiste am unteren Ende des Data Igloo-Bildschirms zeigt die
folgenden Informationen an:

— Benutzername — Der Benutzername des derzeit angemeldeten Benutzerkontos.

— Betriebssystem — Das verwendete Betriebssystem und (gegebenenfalls) das Service Pack.

f Nur Benutzer mit Administratorrechten dirfen Data Igloo verwenden.



Deep Freeze-Status

Deep Freeze-Status

Deep Freeze schiitzt einen Computer und stellt bei einem Neustart den urspringlichen Zustand
wieder her. Nachdem Deep Freeze auf einem Computer installiert wurde, sind Anderungen am
Computer — ganz gleich, ob sie zufallig oder béswillig vorgenommen werden — niemals dauerhaft.
Weitere Informationen tber Deep Freeze finden Sie unter http://www.faronics.com/deepfreeze.

Die folgenden Deep Freeze-Zustande werden in Data Igloo angezeigt:

Symbol Definition

Deep Freeze hat den Zustand Frozen — Am Computer vorgenommene
Anderungen gehen bei einem Neustart des Computers verloren.

Deep Freeze hat den Zustand Thawed — Am Computer vorgenommene
Anderungen werden auch nach einem Neustart des Computers beibehalten.

Deep Freeze ist nicht installiert — Deep Freeze ist auf diesem Computer
nicht installiert.

Deep Freeze-Seed ist installiert — Das Deep Freeze-Seed ist auf diesem
Computer installiert.

-m"’"'“"" Deep Freeze hat den Zustand Thawed and Locked — Deep Freeze hat den
! '-". Zustand Thawed, und Tastatur und Maus sind deaktiviert.
J=—

i

Deep Freeze befindet sich im Wartungsmodus — Es wird derzeit eine Deep
Freeze-Wartung durchgefihrt.

Data Igloo Benutzerhandbuch
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ThawSpace
ThawSpace ist eine Funkton von DeepFreeze Enterprise. ThawSpace ist eine virtuelle Partition,
die verwendet werden kann, um Programme zu speichern, Dateien zu sichern oder dauerhafte
Anderungen vorzunehmen. Alle im ThawSpace gespeicherten Dateien bleiben nach einem Neustart
erhalten, selbst wenn sich der Computer im Zustand Frozen befindet.

Bevor Daten gespeichert werden kdnnen, muss ein ThawSpace in Deep Freeze Enterprise erstellt
werden. Alternativ hierzu kénnen Sie Daten auch auf Laufwerken im Zustand Thawed speichern,
wenn Sie Deep Freeze Standard verwenden.

Uber Data Igloo kénnen Sie das Benutzerprofil und bestimmte Ordner an einen ThawSpace umleiten.
Deep Freeze bietet Ihnen die Moglichkeit, ausgeblendete ThawSpaces zu erstellen. Weitere

Informationen tber das Ein- und Ausblenden eines ThawSpace finden Sie unter Anhang A, An
ausgeblendete ThawSpaces umleiten.

Data Igloo Benutzerhandbuch
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Benutzerprofilumleitung

Die Funktion Benutzerprofilumleitung leitet das gesamte Benutzerprofil an ein beliebiges
NTFS-Volume oder eine gewiinschte Partition auf dem Computer um. Dies ist nutzlich, wenn
Deep Freeze installiert ist, um neue oder gednderte Benutzerdaten wie Internet-Favoriten, Eigene
Dokumente sowie Desktop-Informationen auch nach einem Neustart beizubehalten.

f Das Profil des derzeit angemeldeten Benutzers kann nicht umgeleitet werden.

Sowohl bei dem Quell- als auch bei dem Ziellaufwerk muss es sich um eine
NFTS-Partition handeln.

>

Wenn wahrend des Umleitungsprozesses ein Fehler auftritt, kehrt Data Igloo
A ohne eine Veranderung der Daten oder Einstellungen zum urspriinglichen
Zustand zurtick.

Die Registerkarte Benutzerprofilumleitung wird folgendermalen angezeigt:

& Faronics Dota Igloo Standard

Fararpce

I HTH

AU ATEE Lire By

. wwwifaronics.com)

@ Der Deep Frésce Status it sufgetaut,
Yefere fidormations

| Beregzerprofi-Lniefung | Cedner. Limiestung | Regrstarsrhkissek miskung | Lakfikaesorich
speichenort des Derutzerprofis
Dsratzerpaciie: VMUWINGGLRMUNT s2er
(&) srandardspaicherncet (C:ihckuments u. .

_g" WMEWENDPGL RN Sronkcs (angemeldeter Denptse)
a .-j' Dok e wnd Eredsiamen|Faorms [ Dernizerdefmierter Spscheroit:

Emnmrrnﬂull‘hw... ]

Bamdseprol e vrendsn von Wienkees sum Speicheen won
Brmirerdaten und -pirsrelmgen vareender. Dis
Uanuttenprofil-Urnlstung vérschebl sin Derwtserprofill sof sn
anideres. Lo werh oader PaskRicon dev Fesiplaile.

‘Weikers Infomabone

] resis srstele Benutoerprofie umbsiten suf:

| Hie | [t st | [ | Sq.liul.hl..

YMIWINPEERMEMF ancrics | Marosofl Windurrs 5P Professinal Servics Pach 3 (buid 2600}
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Eine Benutzerprofilumleitung (fur bestehende Benutzerprofile) erstellen

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um ein Benutzerprofil von der Standardposition an ein
anderes Laufwerk Ihres Computers umzuleiten:

Data Igloo Benutzerhandbuch

1.
2.
3.

Vergewissern Sie sich, dass sich Deep Freeze im Zustand Thawed befindet.
Wahlen Sie den Benutzer im Teilfenster Benutzer aus.

Dieser Schritt ist optional. Wéhlen Sie das Markierungsfeld Neu erstellte Benutzerprofile
umleiten auf: aus, um neu erstellte Benutzerprofile auf einen ThawSpace umzuleiten.
Klicken Sie auf Durchsuchen, um die Position des ThawSpace auszuwéhlen. Wenn ein neues
Benutzerprofil erstellt wird, so wird es automatisch an die ausgewahlte Position umgeleitet.

& Faronics Dota Igloo Standard

DATA

AU ATEE Lire By

@ D Dieep Frese Shatus st afpetaut,
! Yoeievs bidormatione

Beretzerprofi-Uniefung | Crdner. Limietung | egtstarsrhkissek miekung | Lakfikaesorich

Denutaer (23 speichenort des Derutzerprofis

Darakzerprofie: VMLWIRDFGLRMLN T atar
) randardspeicherart (- iDckuménte u, .

4" WMEWENDPGL RN Sronkcs (angemeldeter Denptse) .
& | CiDubamere wd ErstebanmniFaoris 0 mernnzerdafinierter Sosichero:

(Benearepeoki vard ungeite... |

Bamdseprol e vrendsn von Wienkees sum Speicheen won
Brmirerdaten und -pirsrelmgen vareender. Dis
Uaruttarprchl-Umlstung vérschiabt s Derwkzerprofil suf san
anideres. Lo werh oader PaskRicon dev Fesiplaile.

‘Weikers Infomabone

] resis srstele Benutoerprofie umbsiten suf:

.I._ Hils _IL.Hrmllu:.ddinmtlml.JL Irie J Sdi,um.

YMIWINPEERMEMF ancrics | Marosofl Windurrs 5P Professinal Servics Pach 3 (buid 2600}

Bei Auswahl des Markierungsfelds Neu erstellte Benutzerprofile umleiten auf:
A wird automatisch das Markierungsfeld Registerschliisselanderungen umleiten

auf: auf der Registerkarte Registerschlisselumleitung ausgewahlt.Weitere

Informationen hierzu finden Sie unter Registerschliusselumleitung.
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4. Wabhlen Sie im Teilfenster Position des Benutzerprofils die Option Benutzerdefinierte Position

aus. Klicken Sie auf Benutzerprofil umleiten, um die Position auszuwéhlen.

& Faronics Dota Iglon Standard

I HTH

AUTCRATER Ui Pvrveries

wwwiaronics.com)

() srandardspeichernart (- UDckuménte u, .
_{ WMEWENDPGL RN Sronkcs (angemeldeter Denptse)
2 | CoDubumerke und ErstelammeniFaoris (¥ perwzerdefinitrter Soschano:

[ [ Beresarepeal vird umgeleitet..., |

Bamdseprol e vrendsn von Wienkees sum Speicheen won
Brmirerdaten und -pirsrelmgen vareender. Dis
Banutenprcfil-Umnlstung & Derakzerpeofil suf ean
anideres. Lo werh oader PaskRicon dev Fesiplaile.

Wekerg Infomatenen

] resis srstele Benutoerprofie umbsiten suf:

itddnininmceey-ssiiea epmammre e LkFudaeionsh
Benutaer {2} sasicherirt dos benidzerirolis
g VMW INE M Tester parustzarprofie: DFELRME N
wE e \Dodarrerte ond LirsteBungeny Tester . e

[ e | [ nstipsisssmhen | [ wo | s;uu.m-.

YMIWINPEERMEMF ancrics | Marosofl Windurrs 5P Professinal Servics Pach 3 (buid 2600}

5. Der Dialog Benutzerprofil umleiten wird angezeigt, das Feld Quelle ist bereits automatisch

ausgefullt. Dies ist ein schreibgeschitztes Feld, das nicht bearbeitet werden kann.

Hemubaerprod il ambsitemn

| | Carchsuchen

[¥] WTPS-Barechtiqungen (soferm erforderkch) knpieran
[+] Rumchits Fir gesmeireame Nutzung (sofern erfordariich) kopieren

Data Igloo Benutzerhandbuch
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6. Klicken Sie auf Durchsuchen, um das Ziel auszuwahlen.

Ordner suchen

W Shlen e e Quel-ordner Fur desse Lnlafung s,

B 30 Disdtie (42)

% Lokaber Datertrbger (C:)
s OVD-RaM-Lsufwrk: (D:)
< Yolme (E!)

%o WOLLME (F: )

b b 6]

o YOLLIME (M)

= [}' Syshenleusnag

§ [ Gemersans Dolurments
# [ Diabeden vin Fanonics

81 [ Dusbessn von Tester

M O ey ersbedlen AbbrecleEn

e Wahlen Sie das Markierungsfeld NTFS-Berechtigungen (sofern erforderlich) kopieren aus,
um die Berechtigungen fur NTFS zu kopieren. Die vom NTFS-Dateisystem auf den
Quellordner angewandten Sicherheitseinstellungen werden an den Zielordner kopiert.

Die Sicherheitseinstellungen und die Rechte fir gemeinsame Nutzung werden auBerdem
auf die Dateien und Ordner innerhalb des Zielordners angewandt.

HEE EEE B

e Wahlen Sie das Markierungsfeld Rechte fir gemeinsame Nutzung (sofern erforderlich)
kopieren aus, um die Rechte zur gemeinsamen Nutzung fuir den Benutzerprofilordner

zu kopieren.
7. Waéhlen Sie im Dialog Ordner suchen den Zielordner aus, und klicken Sie auf OK.

‘Wahler Sie den Dielordner aus, an den das Benotzeneofil usgedeitet werden soll

Quele:

Dek

[#] WTFS Berechtiqungen (snfrer erfrederbeh) knpleren

[¥#] Pueschits Filr gremsine s hutzung (sofern arfordarich) kopisren
-

8. Data Igloo durchsucht die Datei und zeigt den Fehlerdialog an, wenn ein Fehler auftritt.
Weitere Informationen tber den Fehlerdialog finden Sie unter Data Igloo-Fehlerdialog.
Wird kein Fehler angezeigt, erscheint eine Fortschrittsleiste, wahrend das Benutzerprofil

an die Zielposition umgeleitet wird.
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& Dota Igloo Standard

DATA

AUTC ATEE Lis By

@ Ddr [lsep Freate Shatus ist: sfgetout,
; Welave fidrmgtioner)
Bererzerprofi-Unieung | Cedner Uiestung | Registersrhissekmietung | I.H-:d'f"'.ndfqefnmh

Denutaer (23 speichenort des Derutzerprofis

Darakzerprofie: VMDWIRFGLRMLN T aer
() srandardspeichernart (- UDckuménte u, .

:S"_. WMEWENDPGL RN Sronkcs (angemeldeter Denptse) =
& | CiDubamere wd ErstebanmniFaoris (&) Dernizerdefinierter Soscharom:

(Benearepeoki vard ungeite... |

Bamdseprol e vrendsn von Wienkees sum Speicheen won
Brmirerdaten und -pirsrelmgen vareender. Dis
Uaruttarprchl-Umlstung vérschiabt s Derwkzerprofil suf san
anidere Lo wearh oader Paskiion der Fesiplatile

Wekers [nformatonsn

] resis srstele Benutoerprofie umbsiten suf:

[Cie. ] [ sicotiacntan J[_ s ] ey

YMIWINPEERMEMF ancrics | Marosofl Windurrs 5P Professinal Servics Pach 3 (buid 2600}

Benutzerprofil umleiten. Die mit dem Benutzerprofil zusammenhangenden
Dateien und Ordner werden erfolgreich verschoben, selbst wenn sich Deep Freeze
im Zustand Frozen befindet. Die Benutzerprofilumleitung wird nach einem
Neustart des Computers jedoch nicht beibehalten.

f Auch wenn sich Deep Freeze im Zustand Frozen befindet, kénnen Sie ein

des Uibergeordneten Ordners. Daruiber hinaus wird der Eigner des Benutzerprofils

i Das an den Zielordner umgeleitete Benutzerprofil Gbernimmt die Berechtigungen
mit voller Kontrollberechtigung zum Ordner hinzugeftgt.

Neu erstellte Benutzerprofile automatisch umleiten

Data Igloo bietet eine Option, um neu erstellte Benutzerprofile automatisch umzuleiten.
Diese Funktion spart dem Administrator Zeit und Aufwand, indem sie sicherstellt, dass alle
neu erstellten Benutzerprofile automatisch an die ausgewéahlte Position umgeleitet werden.

Fahren Sie die folgenden Schritte aus, um neu erstellte Benutzerprofile automatisch umzuleiten:
1. Rufen Sie die Registerkarte Benutzerprofilumleitung auf.

2. Wahlen Sie das Markierungsfeld Neu erstellte Benutzerprofile umleiten auf: aus, um neu
erstellte Benutzerprofile auf einen ThawSpace umzuleiten.

Data Igloo Benutzerhandbuch
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Faromics Dala lphon Slamdard
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Dl en...

AbobredeEn I

« Registerschlisselanderungen umleiten auf: Klicken Sie auf Durchsuchen, um die Position des
ThawSpace auszuwahlen. Anderungen an der Registrierung werden automatisch an die
ausgewahlte Position umgeleitet.

< Neu erstellte Benutzerprofile umleiten auf: Klicken Sie auf Durchsuchen, um die Position des
ThawSpace auszuwéhlen. Wenn ein neues Benutzerprofil erstelt wird, so wird es automatisch
an die ausgewahlte Position umgeleitet.

3. Kilicken Sie auf OK.

Eine Benutzerprofilumleitung entfernen

Data Igloo Benutzerhandbuch

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um ein zuvor umgeleitetes Benutzerprofil auf lhrem
Computer zu entfernen:

1. Vergewissern Sie sich, dass sich Deep Freeze im Zustand Thawed befindet.

2. Waéhlen Sie im Teilfenster Benutzer das Benutzerprofil aus, dessen Benutzerprofilumleitung
entfernt werden soll.
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Benutzerprofilumleitung

3. Wahlen Sie im Teilfenster Position des Benutzerprofils die Option Standardposition aus.
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4. Ein Dialog wird angezeigt, der die aktuelle Position sowie die Zielposition des Benutzerprofils

darstellt. Klicken Sie auf Ja.

Faromics Dala lphon Slamdard
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9 uridenen

Won: Gt Tersher
Heche CiiDokuments und Bnstelungen|Tester

Sl e sicher, dass e fortf stren mbchbent

NTFS-Berechtigungen (soferm erfarderbch) knpleren
Fomchite [ gesssives ase Nutzung {safern erforderich) kopsres

2 J[ nea |

5. Ein Fortschrittsbalken wird angezeigt, wahrend die Benutzerprofilumleitung entfernt wird.
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Ordnerumleitung

Data Igloo Benutzerhandbuch

Die Funktion Ordnerumleitung verschiebt einen Ordner an ein beliebiges NTFS-Volume oder
eine gewiinschte Partition auf dem Computer. Dies ist niitzlich, wenn Deep Freeze installiert ist.
Diese Funktion stellt sicher, dass Daten in einem Ordner auf einem Laufwerk im Zustand Frozen
immer im Laufwerk mit dem Zustand Thawed gespeichert werden, so dass diese nach einem
Neustart auch weiterhin zur Verfugung stehen.

Die Registerkarte Ordnerumleitung wird folgendermaRen angezeigt:

& Faronics Dota Igloo Standard
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Data Igloo erlaubt keine Umleitung von oder auf die Systemordner Windows und
A Programme, noch von oder auf darin enthaltene(n) Unterordner(n).

f Sowohl das Quell- als auch das Ziellaufwerk missen eine NFTS-Partition sein.

Wenn wéhrend des Umleitungsprozesses ein Fehler auftritt, kehrt Data Igloo
A ohne eine Veranderung der Daten oder Einstellungen zum urspriinglichen
Zustand zuruck.




Beispiel

Ordnerumleitung

Wenn Sie Deep Freeze auf Ihrem Computer installiert haben, auf dem Windows XP lauft, und
wenn Laufwerk C: den Status ,,Frozen* hat, werden die im Ordner Eigene Dokumente
gespeicherten Dateien bei einem Neustart geléscht. Um eine derartige Situation zu vermeiden,
konnen Sie den Ordner Eigene Dokumente Uber Data Igloo an eine Partition mit dem Status

. Thawed" umleiten.
Fuhren Sie die folgenden Schritte aus:

1. Starten Sie den Computer erneut im Zustand Thawed.

2. Leiten Sie C:\Dokumente und Einstellungen\<Benutzername>\Eigene

Dokumente auf den ThawSpace T: um.

3. Starten Sie den Computer erneut im Zustand Frozen.

Eine neue Ordnerumleitung erstellen

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um einen Ordner an eine andere Position auf Threm

Computer umzuleiten:

1. Vergewissern Sie sich, dass sich Deep Freeze im Zustand Thawed befindet.

2. Rufen Sie die Registerkarte Ordnerumleitung auf. Klicken Sie auf Ordner umleiten....
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3. Klicken Sie im Dialog Ordnerumleitung erstellen auf Durchsuchen, um den Quellordner

auszuwahlen.

‘Wahlen Sie die Quell- und Ziekordrer e chese: Limlsitung aus.
Gl
Curchpucten...

|o| HIFS-Derechbigurasn (sofen erforderch) kopieren
|w] Rachite Fir garmeinsans Nutzung (sofem erforderbch) kopieren

(oo

e Wahlen Sie das Markierungsfeld NTFS-Berechtigungen (sofern erforderlich) kopieren aus,
um die Berechtigungen fiir NTFS zu kopieren. Die vom NTFS-Dateisystem auf den
Quellordner angewandten Sicherheitseinstellungen werden an den Zielordner kopiert. Die
Sicherheitseinstellungen und die Rechte fiir gemeinsame Nutzung werden auRerdem auf die
Dateien und Ordner innerhalb des Zielordners angewandt.

< Wahlen Sie das Markierungsfeld Rechte flir gemeinsame Nutzung (sofern erforderlich)
kopieren aus, um die Rechte zur gemeinsamen Nutzung fiir den Benutzerprofilordner
zu kopieren.

Die Komprimierungs- und Verschlisselungsattribute der Ordner und der Dateien
A innerhalb der Ordner werden nicht kopiert.

4. Wahlen Sie den Quellordner aus, und klicken Sie auf OK.
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5. Klicken Sie im Dialog Ordnerumleitung erstellen auf Durchsuchen, um den Zielordner
auszuwahlen.

‘Wahlen Sie die Quell- und Ziekordrer e chese: Limlsitung aus.
Gl
Curchpucten...

|o| HIFS-Derechbigurasn (sofen erforderch) kopieren
|w] Rachite Fir garmeinsans Nutzung (sofem erforderbch) kopieren

(oo
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6. Wahlen Sie den Zielordner aus, und klicken Sie auf OK.

Ordner suchen
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7. Klicken Sie auf Ordner umleiten.

Hemubaerprod il ambsitemn

‘Wahler Sie den Dielordner aus, an den das Benotzeneofil usgedeitet werden soll
Cuele:

[#] WTFS Berechtiqungen (snfrer erfrederbeh) knpleren
[+] Rumchits Fir gesmeireame Nutzung (sofern erfordariich) kopieren

[ Beraszompmoi ussitens | [ Abiwectin |

Ordnerumleitung

8. Ein Fortschrittsbalken wird angezeigt, wahrend der Ordner umgeleitet wird.
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Der an das Ziellaufwerk umgeleitete Ordner Ubernimmt die Berechtigungen des
A Ubergeordneten Ordners.
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Eine Ordnerumleitung entfernen

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um einen zuvor umgeleiteten Ordner auf Ihrem Computer
zu entfernen:

1. Vergewissern Sie sich, dass sich Deep Freeze im Zustand Thawed befindet.
2. Rufen Sie die Registerkarte Ordnerumleitung auf.

3. Die Liste der derzeit umgeleiteten Ordner wird angezeigt. Wahlen Sie die Ordnerumleitung
aus, die entfernt werden soll, und klicken Sie auf Entfernen.
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4. Ein Konfigurationsdialog wird angezeigt, der die aktuelle Position sowie die Zielposition des
Ordners darstellt. Klicken Sie auf Ja, um fortzufahren.

Faromics Dala lphon Slamdard
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5. Die Ordnerumleitung wird entfernt.
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Registerschlisselumleitung

Uber die Registerkarte Registerschliisselumleitung konnen Sie Anderungen, die an ausgewéhlten
Registerschlisseln vorgenommen werden, an einen ThawSpace umleiten. Hierdurch wird
sichergestellt, dass die Anderungen am Registerschliissel beibehalten werden, selbst wenn sich
Deep Freeze im Zustand Frozen befindet. Wenn sich Deep Freeze im Zustand Thawed befindet,

werden die im ThawSpace gespeicherten Anderungen an den Registerschliisseln automatisch in
der Registrierung wiederhergestellt.

Die Registerkarte Registerschliisselumleitung wird folgendermalien angezeigt:
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Nur die Registerschliissel HKEY_LOCAL_MACHINE kénnen Uber Data Igloo
A umgeleitet werden.

Beispiel
Wenn auf lhrem Computer sowohl Deep Freeze als auch eine Antivirus-Software installiert sind,
werden die wihrend eines Updates vorgenommenen Anderungen an der Registrierung bei einem
Neustart geléscht. Wird der Computer im Zustand Thawed gelassen, werden die Anderungen der
Registrierung zwar beibehalten, der Computer kann jedoch beschadigt werden. Um eine derartige
Situation zu vermeiden, kdnnen Sie einen Registerschiissel Uber Data Igloo umleiten.

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus:

1. Starten Sie den Computer erneut im Zustand Thawed.

2. Leiten Sie HKEY_LOCAL_MACHINE/SOFTWARE/[ANTIVIRUS_NAME] an den ThawSpace T: um.
3. Starten Sie den Computer erneut im Zustand Frozen.
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Registerschlisselumleitung

Unterschiedliche Antivirusprogramme erstellen Registerschlissel an
unterschiedlichen Positionen der Registerdatenbank. Ermitteln Sie den richtigen
Registerschlussel fur Ihr jeweiliges Antivirusprogramm, bevor Sie diesen an eine
andere Position umleiten.
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Eine Registerschlusselumleitung erstellen
Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um eine Registerschlisselumleitung zu erstellen:
1. Vergewissern Sie sich, dass sich Deep Freeze im Zustand Thawed befindet.

2. Rufen Sie die Registerkarte Registerschliisselumleitung auf. Wéhlen Sie das Markierungsfeld
Registerschlisselanderungen umleiten auf: aus.
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3. Kilicken Sie auf Durchsuchen, um eine Position auf einem Laufwerk im Zustand
Thawed auszuwahlen.

Ordner suchen
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4. Klicken Sie auf Schlissel aus Registrierung auswahlen....
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Registerschlisselumleitung
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5. Wahlen Sie im Dialog Nach Registerschlissel suchen den gewiinschten Registerschliissel aus

und klicken Sie auf Umleiten.
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6. Der Registerschlissel wird an das Laufwerk im Zustand Thawed umgeleitet.
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7. Starten Sie den Computer erneut im Zustand Frozen.

der Computer neu gestartet wird. Die Registerschlisselumleitung wird nur
wirksam, wenn der Computer im Zustand Frozen neu gestartet wird.

Wahlen Sie den entsprechenden Registerschlissel aus, der umgeleitet werden

Registerschlussel aus der Liste entfernt.

Deep Freeze muss sich im Zustand Thawed befinden, um die Einstellungen auf
der Registerkarte Registerschlisselumleitung &ndern zu kénnen. Die
Registerschlisselumleitung kann auch aktiviert werden, wenn sich Deep Freeze
im Zustand Frozen befindet. Die Registerschliisselumleitung wird jedoch nicht
angewandt, wenn der Computer neu gestartet wird.

Die grau hinterlegten Registerschlussel kdnnen nicht umgeleitet werden.

Manche Registerschliissel werden womdglich automatisch auf der Registerkarte
Registerschlisselumleitung angezeigt. Diese Registerschliissel werden von Data
Igloo verwendet und kénnen nicht manuell entfernt werden.

An der Konfiguration vorgenommene Anderungen werden nur angewandt, wenn

soll. Bei Auswahl des Uibergeordneten Registerschlissels wird der untergeordnete



@ Registerschliisselumleitung

Eine Registerschlusselumleitung entfernen
Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um Registerschlissel im Zustand Thawed zu entfernen:
1. Vergewissern Sie sich, dass sich Deep Freeze im Zustand Thawed befindet.
2. Rufen Sie die Registerkarte Registerschliisselumleitung auf.
3. Wahlen Sie den Registerschlissel aus der Liste aus, und klicken Sie auf Aus Liste entfernen.
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Data Igloo schliel3en

Klicken Sie in der Titelleiste auf das Symbol Schlielen, um Data Igloo zu schlieRen.
Alternativ hierzu kénnen Sie auch auf die Schaltflache Schlief3en klicken.
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Ereignisse in Data Igloo protokollieren

Data Igloo bietet zwei Mdglichkeiten, die Ereignisse zu protokollieren und anzuzeigen: den Data
Igloo-Fehlerdialog und die Protokolldatei. Die Protokolldatei protokolliert Ereignisse fur die von
Data Igloo durchgefihrten Aktionen.

Data Igloo-Fehlerdialog

Der Data Igloo-Fehlerdialog wird im Fall einer Ausnahmebedingung angezeigt. Der Dialog zeigt
die folgenden Optionen an:

< Kilicken Sie auf Protokolldatei anzeigen, um die Protokolldatei anzuzeigen.

e Kilicken Sie auf In Zwischenablage kopieren, um die im Fehlerdialog angezeigten Inhalte in
die Zwischenablage zu kopieren. Die Inhalte kénnen dann in ein Textverarbeitungsprogramm
oder eine E-Mail eingefiigt werden.

e Kilicken Sie auf Erneut suchen, um die Aktion erneut zu tUberprifen und den Fehlerdialog
zu aktualisieren.

e Klicken Sie auf Abbrechen, um den Dialog abzubrechen.

Data Igloo-Protokolldatei

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um die in der Protokolldatei protokollierten
Ereignisse anzuzeigen:

1. Offnen Sie C:\Programme\Faronics\Data Igloo Standard.
2. Klicken Sie doppelt auf Data Igloo.txt.

3. Die Ereignisse werden in der Protokolldatei angezeigt.
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Data Igloo deinstallieren

Dieses Kapitel beschreibt die Deinstallation von Data Igloo.

Themen

Data Igloo mit dem Installationsprogramm deinstallieren

Data Igloo unter Windows Uber Programme hinzufiigen oder entfernen deinstallieren
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Data Igloo mit dem Installationsprogramm deinstallieren

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um Data Igloo zu deinstallieren:

1. Klicken Sie doppelt auf FaronicsDatalglooStandard.exe. Klicken Sie auf Weiter.
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2. Wahlen Sie Entfernen aus. Klicken Sie auf Weiter.
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3. Kilicken Sie auf Entfernen.
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4. Data Igloo wird von Ihrem Computer entfernt. Klicken Sie auf Fertigstellen, um die
Deinstallation abzuschlief3en.
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Data Igloo unter Windows uUber Programme hinzufugen oder

entfernen deinstallieren

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um Data Igloo unter Windows tUber Programme
Hinzufugen oder Entfernen zu deinstallieren:

1. Klicken Sie auf Start > Systemsteuerung > Software.
2. Wahlen Sie Data Igloo aus.

3. Klicken Sie auf Entfernen.
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Anhang A An ausgeblendete ThawSpaces umleiten

Deep Freeze bietet Innen die Moglichkeit, ausgeblendete ThawSpaces zu erstellen. Dieser Anhang
erlautert, wie Sie einen ThawSpace ein- oder ausblenden kénnen.

Themen

An ausgeblendete ThawSpaces umleiten
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An ausgeblendete ThawSpaces umleiten

ThawSpace ist eine virtuelle Partition, die verwendet werden kann, um Programme zu speichern,
Dateien zu sichern oder dauerhafte Anderungen vorzunehmen. Alle im ThawSpace gespeicherten
Dateien bleiben nach einem Neustart erhalten, selbst wenn sich der Computer im Zustand
Frozen befindet.

Deep Freeze bietet Ihnen die Mdglichkeit, ausgeblendete ThawSpaces zu erstellen. Ausgeblendete
ThawSpaces sind in Windows Explorer nicht sichtbar. Es ist jedoch mdéglich, Gber Start >
Ausfuhren > [Laufwerkbuchstabe] auf ausgeblendete ThawSpaces zuzugreifen.

Fuhren Sie die folgenden Schritte vor der Erstellung einer Ordnerumleitung mit Data Igloo aus,
um Ordner, bei denen es sich um ausgeblendete ThawSpaces handelt, umzuleiten:

1. Offnen Sie Deep Freeze Enterprise auf dem Arbeitsplatz.
2. Rufen Sie die Registerkarte ThawSpace auf.

3. Wahlen Sie das Markierungsfeld Sichtbar des Laufwerkbuchstabens, der derzeit in Windows
Explorer nicht angezeigt wird, aus.

4. Klicken Sie auf OK.

Melden Sie sich am Computer ab und erneut wieder an.

Nun kénnen Sie eine Ordnerumleitung in Data Igloo vornehmen. Nach der Ordnerumleitung
kénnen Sie den ThawSpace wieder ausblenden. Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um den
ThawSpace auszublenden.

1. Offnen Sie Deep Freeze Enterprise auf dem Arbeitsplatz.
2. Rufen Sie die Registerkarte ThawSpace auf.

3. Wahlen Sie das Markierungsfeld Sichtbar des Laufwerkbuchstabens, der derzeit in Windows
Explorer angezeigt wird, ab.

4. Klicken Sie auf OK.

Melden Sie sich am Computer ab und erneut wieder an.
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