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Prologo

Esta guia del usuario explica cémo instalar y usar Data Igloo.

Temas

Informacién importante

Soporte Técnico
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Informacion importante

Esta seccion contiene informacion importante acerca de su producto de Faronics.

Acerca de Faronics

Faronics brinda soluciones lideres en el mercado que ayudan a administrar, simplificar y proteger
entornos complejos de TI. Nuestros productos garantizan una disponibilidad del 100% para las
maquinas y han repercutido notablemente en la vida cotidiana de miles de profesionales de
tecnologia de la informacién. Impulsadas por su orientacién al mercado, las innovaciones
tecnoldgicas de Faronics benefician a instituciones educativas, centros de salud, bibliotecas,

organizaciones gubernamentales y empresas.

Documentacion del producto
Los siguientes documentos integran el conjunto de documentacién de Data Igloo:

e Guiadel usuarioData Igloo — Este documento le indicara como usar el producto.

< Notas de la versién de Data Igloo — Este documento enumera las nuevas funciones,
los temas conocidos y los temas cerrados.
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Soporte Técnico

Soporte Técnico

Hemos puesto todo nuestro esfuerzo para disefiar un software de facil utilizacién y que no presente
inconvenientes. De presentarse alguno, pongase en contacto con nuestro Soporte Técnico.

Correo electronico: support@faronics.com
Teléfono: 1-800-943-6422 6 1-604-637-3333
Horario: de 7:00 a.m. a 5:00 p.m. (Hora del Pacifico)

Informacién de contacto

e Web: www.faronics.com
« Correo electronico: sales@faronics.com
e Teléfono: 1-800-943-6422 6 1-604-637-3333
e Fax: 1-800-943-6488 6 1-604-637-8188
e Horario: de 7:00 a.m. a 5:00 p.m. (Hora del Pacifico)
e Direccién: Faronics Technologies USA Inc.
2411 Old Crow Canyon Road, Suite 170
San Ramon, CA 94583
EE.UU.

Faronics Corporation
609 Granville Street, Suite 620
Vancouver, BC V7Y 1G5

Canada

Faronics Corporation (Europa)
Siena Court

The Broadway Maidenhead
Berkshire, SL6 1INJ UK
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Introduccion

Data Igloo fue creado para funcionar junto con Deep Freeze. Deep Freeze protege a la computadoray
la restaura a su estado original al reiniciarse. Data Igloo es una utilidad que le permite redirigir
Perfiles de usuario, Carpetas y Claves de registro a una ubicacién diferente de la computadoray
mantener los datos, incluso luego de reiniciar cuando la computadora esta protegida con Deep Freeze.

Data Igloo también se puede usar independientemente sin instalar Deep Freeze.

Requisitos del sistema

Guia del usuario de Data Igloo
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Requisitos del sistema

Los requisitos del sistema para Data Igloo son:
e Windows XP, Windows Vista o0 Windows 7 (32 bits y 64 bits)

e Microsoft .NET 2.0 (SP1) o superior

e Deep Freeze Enterprise 6,3 o0 superior

Guia del usuario de Data Igloo
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Instalacion de Data Igloo

Este capitulo describe como instalar Data Igloo.

Instalacion de Data Igloo

Guia del usuario de Data Igloo
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Instalacion de Data lgloo

Para instalar Data Igloo, siga los pasos que se detallan a continuacién:

automaticamente de Internety lo instalara. Asegurese de que la computadora

f Si .NET no esté instalado en la computadora, el instalador lo descargara
esté conectada a Internet.

1. Haga doble clic en FaronicsDatalglooStandard.exe. Haga clic en Siguiente.

|._1':] Faronics Dala lgloo Slandard - InslallShicld Wizard r£|
- denvenido a Farondcs Data Ighoo Standard
Installshéeld Wizard

Erestallohialdin) wazard rctalars I aronics Dats 1ghos Standard
B g epupn, Para corbiasr, haga o en Sigpaenle,

ADNFRTENCTA! Fste programa esbd protegidn por s kepes de
derechos de subor v olros tratsdos nbermsaanales

WA laronics s oem Wersnn 1,50, 111024

lﬁ;mn:]l Cancelar I

2. Leay acepte el contrato de licencia. Haga clic en Siguiente.

| = <
I Faronics Dala |gkoo Slandard - InslallShield Wizard

Licencia de la estacion de irakajo de Data Igloo Standacd s

0 G & Cgnpat ation
1999 2 Todoa las derechns reservaddan.

A e de s o0 de Hoendcia de software

OTORCAMIENTO DE L HCEIRCIA: Prer mevdn del preaene Frnnnics plongs sl Licsncistadia unn
Boercin Wrdads v no sChISME pans nsialer, METe v SCORdr Bl producld sdi como &
emlinl, seculmlo o Mleracheer con esle (URSs ™) e urm comandadera. BN niogdn caso
o mewizn o Liercisinria n ut ol qeoductn e U cantidd e omgeendans dqun
lavrmns 18 FRARART AR FAtrs FRAGTAT S W ARC IS ARiahlsc e Arharicrmants 0imuinn &

{5 Bucepht bos térmangs dal contrata de Boancia

7 M acmphar ks Révnimrs el contrabu de bosca

Wersan 130,11 10CEH

« fabrds ﬂ Sapserte 3 Jl Canoeiar I
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3. Ingrese el Nombre de usuario y la Organizacion. Haga clic en Siguiente.

I.;.-I Faronics Dala lgloo Slandard - InslallShicld Wizard

Blanlrd de Lsoanin

[Faroncs

ra' ¥ ll'u.l

Wersan 130,11 10CEH

| « fabrds "ﬂr_lmr:r ]l Canoeiar

4. Laubicacion predeterminada para Data Igloo es C:\Program Files\Faronics\Data Igloo
Standard. Haga clic en Cambiar... para cambiar la ubicacion en la que se instalara Data Igloo.

Haga clic en Siguiente.

I.;.-I Faronics Dala lgloo Slandard - InslallShicld Wizard

:_,i" IrvstalawFarnnics [ata Igkee SEandaed en!

Cilrchivis de programatFaromceiDets Ighoo Stendand) Cambiar, . ]

Wersan 130,11 10CEH

| « fabrds "ﬂr_lmr:r ]l Canoeiar

5. Haga clic en Instalar para instalar Data Igloo.

I.;.-I Faronics Dala lgloo Slandard - InslallShicld Wizard

Haga e an [retalar pars comenar & instalaciin,

S dnsea revisar bn eonfiquracién de b instalacidn o reslizar Algdn cambin, haga die en
Brrks. rlags 0 en Candelar pars Salr del Anstente,

Wersan 130,11 10CEH

[ camds | trtelw | [ Conociw

6. Haga clic en Finalizar para completar la instalacion.
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Sin embargo, no es posible desinstalar o reparar Data Igloo cuando el estado

f Es posible instalar Data Igloo cuando el estado de Deep Freeze es Frozen.
de Deep Freeze es Frozen.

Acceso a Data lgloo

Se puede acceder a Data Igloo a través de Inicio > Programas > Faronics > Data Igloo.

Guia del usuario de Data Igloo
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Uso de Data Igloo

Este capitulo describe como usar Data Igloo.

Descripcion general de Data Igloo
Estado de Deep Freeze
Redireccion del perfil de usuario
Redireccion de la carpeta
Redireccion de la clave de registro
Cerrar Data Igloo

Registro de eventos en Data Igloo

Guia del usuario de Data Igloo
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Descripcion general de Data Igloo

La siguiente pantalla aparece cuando se inicia Data Igloo:

& Faranics Data Igloo Standard

CHTH

AT AT R L e

1y = —_ . —— —

oy U estado de Deep Freaze &5 destongelace,

i nformaciin
| Rerecoon ol perfl de usuano | Rsdemeriin da ks cametn | Aedrecrién de in el de gt | Ectiod comentans
Liusints (2) bk aodn del pefi de usissng

Perfl d& ususng: FARDNICS- FRIL M) aronics

o LB feedetermingda (I DG0MEEE &,
-.{_._ I BRI = 10 FE PR st e
C:'l.Dq.u.uuu'h awd Tellingileler UEscaisn parsonsl sde

Rrcieigr ol perfil del psiaia,

Wirndos s o penfiles g8 wsusrio par s smacener dalos v
rorfiguraciones. S sa redeecciona o peefil de usenin s s
un perfil de whuarico & cughouier wolamen o particdn del deco durd,

s informackin

|| Radingr cusbouser perfil e usubno rseva &:

i_ Ayuds | [ Buscar actussackens | | Acercade Cenrar

FARCHICS-PATEPI\Far s | Mrosoll Wik ¥P Prolessional Sevvos Pack, T [build 2600}

« icono de estado de Deep Freeze: muestra el estado de Deep Freeze.

< Fichas: Data Igloo tiene las pestafias Redireccion del perfil de usuario, Redireccién de la
carpeta y Redireccioén de la clave de registro. Todas las fichas se explican en més detalle més
adelante en esta guia del usuario.

e Ayuda: inicia la Ayuda en linea.
< Busqueda de actualizaciones: busca si hay disponible una version nueva de Data Igloo.

e Acerca de: muestra informacion acerca de la version de Data Igloo y el Contrato de Licencia
de Usuario Final.

e Barrade estado: la barra de estado en la parte inferior de la pantalla de Data Igloo muestra
la siguiente informacion:

— Nombre de usuario: el nombre de usuario de la cuenta de usuario que tiene la
sesion iniciada.
— Sistema operativo: el sistema operativo y el service pack (si corresponde).

f Sélo los usuarios con derechos administrativos tienen permitido usar Data Igloo.

Guia del usuario de Data Igloo
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Estado de Deep Freeze

Deep Freeze protege a la computadoray la restaura a su estado original al reiniciarse. Una vez que
Deep Freeze esté instalado en una computadora, cualquier cambio que se le haga a la computadora,
independientemente de si es accidental o intencional, nunca sera permanente. Para obtener mas
informacion sobre Deep Freeze, visite http://www.faronics.com/deepfreeze.

Se muestran los siguientes estados de Deep Freeze en Data Igloo:

Icono Definicion

El estado de Deep Freeze es Frozen: los cambios realizados a la
computadora se perderan cuando se reinicie la computadora.

El estado de Deep Freeze es Thawed: los cambios realizados a la
computadora se retendran, incluso luego de que se reinicie la computadora.

( \\ Deep Freeze no esté instalado: Deep Freeze no esta instalado en esta

_’/} computadora.

Deep Freeze Seed estéa instalado: Deep Freeze seed estéa instalado en
esta computadora.

m Deep Freeze estd Thawed y Locked: Deep Freeze esta en estado Thawed y el
'.qir‘- teclado y el mouse estan deshabilitados.
t

i

Deep Freeze esta en Maintenance: el mantenimiento de Deep Freeze esta
en progreso.

Guia del usuario de Data Igloo
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ThawSpace

ThawSpace es una funcién de DeepFreeze Enterprise. ThawSpace es una particion virtual que
puede utilizarse para almacenar programas, guardar archivos o realizar cambios permanentes.
Todos los archivos almacenados en el ThawSpace son retenidos después de un reinicio aunque
la computadora esté en estado Frozen.

Se debe crear un ThawSpace en Deep Freeze Enterprise antes de guardar los datos. Como alternativa,
también puede guardar los datos en Unidades Thawed si est usando Deep Freeze Standard.

Data Igloo le permite redirigir el Perfil de usuario y las carpetas especificas a un ThawSpace.
Deep Freeze le permite crear ThawSpaces ocultos. Para mas informacion sobre el proceso para
ocultar o mostrar un ThawSpace consulte Apéndice A, Redireccion a ThawSpaces ocultos.

Guia del usuario de Data Igloo
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Redireccion del perfil de usuario

La funcién Redireccion del Perfil de usuario redirige todo el perfil de usuario a cualquier volumen
NTFS o particion de la computadora. Esto es Util si Deep Freeze esta instalado, para retener datos
del usuario nuevos o modificados como Favoritos de Internet, Mis Documentos e informacion del
Escritorio incluso después de reiniciar.

A

>

A

No es posible redirigir el perfil del usuario cuya sesion esté iniciada actualmente.

Tanto las unidades de origen como de destino deben ser particiones NTFS.

Si ocurre un error durante el proceso de redireccion, Data Igloo volvera al estado
original sin ningan cambio a los datos o la configuracion.

Se mostrard la ficha Redireccion de perfil de usuario de la siguiente forma:

& Faranics Data Igloo Standard

Ay L estado de Deep Fresze ef descongelads.
@ i

| Redrecodn del perfi de usuano | Reddemorisn da bn raepetn | Rediecridn de bn clwn de regises | il comentands
. ; Perfl g ususno: FRRONICS TRIL P9 aronecs

-.i._ Imll'_'rl'h.ll.l‘.ﬁ.tr:s!.m
b W T \Dotunenks and Setlingilester LEeciin parsonsk: sda

|| Radingr cusbouser perfil e usubno rseva &:

HTH

AT AT R L e

o LB feedetermingda (I DG0MEEE &,

Rrcieigr ol perfil del psiaia,

Wirndos s o penfiles g8 wsusrio par s smacener dalos v
rorfiguraciones. S sa redeecciona o peefil de usenin s s
un perfil de whuarico & cughouier wolamen o particdn del deco durd,

s informackin

Fyuda .ﬁ.ﬁ:a arJ.uiszum. Asvca ds ; Ceurar
[ torude ] [ Busca actushsacres | [ timcade |

FARCHICS-TETEPIF arvnics | Microsoll Windovrs 1P Pridessional Servios Pack, 2 (buld 2500}
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Creacion de una Redireccion de Perfil de usuario (para Perfiles de usuario
existentes)

Guia del usuario de Data Igloo

Realice los siguientes pasos para redirigir un perfil de usuario de la ubicacion predeterminada

a otra unidad de su computadora:

1.
2.

Asegurese de que el estado de Deep Freeze sea Thawed.

Seleccione las computadoras desde el panel Usuarios.

Este paso es optativo. Seleccione la casilla Redirigir cualquier perfil de usuario nuevo a: para
redirigir los perfiles de usuario nuevos a un ThawSpace. Explore para seleccionar la ubicacion

del ThawSpace. Si se crea un perfil de usuario nuevo, se redirigira automaticamente a la
ubicacién seleccionada.

& Faranics Data Igloo Standard

AT

oy U estado de Deep Freaze &5 destongelace,

i i orinisCain
| Redrecodn del perfl de ususno | Reckecriin da rarpeta | nm;mmh.—md-um_ el somentanas
Liusints (2) bk aodn del pefi de usissng
. Perfl d& ususng: FARDNICS- FRIL M) aronics
o LB feedetermingda (I DG0MEEE &,
-.{_._ I BRI = 10 FE PR st e
bl B i \Dotunerts ard Selliegibekem UEscaisn parsonsl sde

Rrcieigr ol perfil del psiaia,

Wirndos s o penfiles g8 wsusrio par s smacener dalos v
rorfiguraciones. S sa redeecciona o peefil de usenin s s
un perfil de whuarico & cughouier wolamen o particdn del deco durd,

s informackin

| ‘waﬂmmma:

I Fyuda i .Bi.uu'arJ.uizn.kxm. Asvca ds Ceurar

FARCHICS-PATEPI\Far s | Mrosoll Wik ¥P Prolessional Sevvos Pack, T [build 2600}

selecciona automaticamente Redirigir los cambios realizados a la clave del
registro a: en la ficha Redireccion de la clave de registro. Para obtener méas
informaciodn, consulte Redireccion de la clave de registro.

f Al seleccionar la casilla Redirigir cualquier perfil de usuario nuevo a: se



Redireccion del perfil de usuario

4. En el panel Ubicacion del perfil de usuario seleccione Ubicacion personalizada. Haga clic en
Redirigir perfil de usuario para seleccionar la ubicacion.

& Faronics Data lglse Standard

DATA

AT AT R L e

_www.faronice.com

~n U estado de Deep Fresze &5 descongelads.
@ Bk i oradion

I. Riedreccsin del perfi de usuana | Redenecckin da fn rarpetn | Redesaoriin de bn clve de gt | Lt simmentanas
Unaurios (2) ERHackc Qb PO LR
. J Perfl d& ususng: FARDNICS- FRIL M) aronics
o LB feedetermingda (I DG0MEEE &,
T BRI S 1 L P bestar
nﬂ:'l.hulm'baldﬁdﬁm'l.tm:w LN parsonsk: sda:

Rrcieigr ol perfil del psiaia,

| Wirndiws uss ke pefies de wusrio pa s snacensr datos v
rorfiguraciones. S sa redeecciona o peefil de usenin s s
un perfil de whuarico & cughouier wolamen o particdn del deco durd,

s informaciin

[ || Radingr cusbouser perfil e usubno rseva &: | | |

[ annis | [ Biscar situstimcionne. | [ acecaca | " Cara

FARCHICS-TETEPIF arvnics | Microsoll Windovrs 1P Pridessional Servios Pack, 2 (buld 2500}

5. Aparecera el didlogo Redirigir el perfil de usuario con el Origen completado. Este campo
es de solo lectura y no se puede modificar.

Hedirigir el perlil del wsuario

Selncrionar carpeta de desting paea rediige ol perfil de usuana
Ceigen:

|
Ceestire:

| Rasscar....

[F] Coplar permisns NTES {donds comesponda)
[] Coplar permisns para compart (donds comesponda)
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6. Haga clic en Examinar para seleccionar el destino.

Buscar carpeta i""FIfE]

Gelack barger Folder For crastineg the redrection.

£ | -
H oo de 308 (&)

% Drico hocal [C:)

Sl NUEWO WO (D)

(& Unidadd CvD-Ras (E1)
T Nuevo vl (F:)

Sl NLIEWO WO (132}

B+ Panel de contrel

) Dourmsriios Cormper lados
) Dorumenins de Faronics

covo

B E EEEBEEEBRE

e Seleccione la casilla de verificacion Copiar permisos NTFS (donde corresponda) para copiar
los permisos para NTFS. La seguridad aplicada a la carpeta Origen por el sistema de archivos
NTFS se copia a la carpeta de destino. La seguridad y los permisos para compartir también se
aplican a los archivos y carpetas dentro de la carpeta de destino.

e Seleccione la casilla de verificacion Copiar permisos (donde corresponda) para copiar los
permisos para compartir de la carpeta del perfil de usuario.

7. Seleccione el destino en el didlogo Examinar carpeta y haga clic en Aceptar.

Hedirigir el perlil del wsuario
Selnrcinnar carpeta de destinn para redinige ol perfil de usuania
Crigen;

Dstired:

[¥] Coplar permisns NTFS (dondn comesponda)
[] Coplar permisns para compart (donds comesponda)

vl

8. Data Igloo analiza los archivos y si ocurre un error, se muestra en el Cuadro de error.
Para obtener mas informacion acerca del Didlogo de Error consulte Dialogo de error de Data
Igloo. Si no aparece un error, se mostrara una barra de progreso y el Perfil de usuario se
redirigira a la ubicacion de destino.

Guia del usuario de Data Igloo



Redireccion del perfil de usuario

& Faranics Data Igloo Standard

Far arpce

CHTH

AL O ATED Dt Pepywppiips

_www.faronice.com.

o L astade de Deep Fresse &5 descongelsds,

! i nformaciin
Redrecoin del prfi de usuano | Redenceidn da bn rarmets | Rediecridn de bn clwn de regises | oo gommendana
Liusints (2) bk aodn del pefi de usissng

FARCMICS- 7ETETY | Farnnics (suann con by sesidn midada) Parfil g s RO TE T P st
CADscurerts ard Setbings) sronics K = ™

(T Ubicadion predetermingds (C\Documents &, ..
(&) Ubscacion personalzada:

[ Ruecteigir o pesfil del uauseia

Wirndos s o penfiles g8 wsusrio par s smacener dalos v
rorfiguraciones. S sa redeecciona o peefil de usenin s s
un perfil de whuarico & cughouier wolamen o particdn del deco durd,

s informackin

| Redinge cusbouer parfil e urasnio nuevs &;

i Ayuds | [ Buscar actusizackers | [ cecade | Cenrar

FARCHICS-PATEPI\Far s | Mrosoll Wik ¥P Prolessional Sevvos Pack, T [build 2600}

usuario. Los archivos y las carpetas relacionadas con el Perfil de usuario se
moveran exitosamente incluso cuando el estado de Deep Freeze sea Frozen.
Sin embargo, la Redireccion del Perfil de usuario no se retendréa cuando

se reinicie la computadora.

f Si el estado de Deep Freeze es Frozen, igualmente podré redirigir un Perfil de

carpeta original. Ademas, el propietario del Perfil de usuario se agregaré a la
carpeta con permisos de Control total.

f El Perfil de usuario redirigido a la carpeta de destino hereda los permisos de su

Redirigir automaticamente los perfiles de usuarios nuevos

Data Igloo proporciona una opcion para redirigir automaticamente los perfiles de usuario creados

nuevos. Esta funcién le ahorra tiempo y esfuerzo al administrador y garantiza que todos los

perfiles de usuario nuevos que se creen se redirijan a la ubicacion seleccionada automaticamente.
Complete los siguientes pasos para redirigir automaticamente los perfiles de usuario nuevos:

1.

2. Seleccione la casilla Redirigir cualquier perfil de usuario nuevo a: para redirigir los perfiles
de usuario nuevos a un ThawSpace.

Ir a la ficha Redireccién de Perfil de usuario.

Guia del usuario de Data Igloo
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Faronics Data lgloo Slandard

L& rrdeecoidn e s clver de registrn se debe hahditar para poder recleige un pesfil da usuanin e,

s informacidn
Fadinge los canbaos reskzados & la clave del registro &:
[
P ks premfies e Usuiaria s craados &
[ Buscar... |
Cancel

Redirigir los cambios realizados a la clave del registro a: haga clic en Explore para seleccionar

la ubicacion del ThawSpace. Los cambios realizados al registro se redirigiran automaticamente

a la ubicacion seleccionada.

< Redirigir los perfiles de usuario nuevos creados a: haga clic en Explorar para seleccionar la

ubicacién del ThawSpace. Si se crea un perfil de usuario nuevo, se redirigird automaticamente

a la ubicacion seleccionada.

3. Hagaclic en Aceptar.

Quitar una Redireccion de perfil de usuario

Guia del usuario de Data Igloo

Realice los siguientes pasos para quitar un Perfil de usuario redirigido previamente en su computadora:

1. Asegurese de que el estado de Deep Freeze sea Thawed.

2. Seleccione el perfil de usuario del panel Usuarios para el cual se desea quitar el perfil de usuario.

& Faranics Data Igloo Standard

AT AT R L e

Ll pstado de Deep Iresce ef dézcongelsdo;
ki innforipadiony

Lo Douneris ared SAELnGEl) srondcs

I AHONICS- M0 ik est er

. FARONICS FETETONFaennkcs (L ron by Sesidn niciada)
=]
F'|.Lm.-tur

|| Radingr cusbouser perfil e usubno rseva &:

| Redraccsin dl perfl e usuano | Redenerkdn da b rarpeta | Redeeccién de ln e de regisira |

Efiteel commentanas

bk aodn del pefi de usissng
Perfl d& ususng: FARDNICS- PRI MHbester

(T Ubicadion predetermingds (C\Documents &, ..

(&) Ubscacion personalzada:

| [Fincteiger ot poeft el ursmn, .

Wirndos s o penfiles g8 wsusrio par s smacener dalos v
rorfiguraciones. S sa redeecciona o peefil de usenin s s
un perfil de wshuarc & cughouier wobamen o particndn del deco durd,

s informackin

I Fyuda i .Bi.uu'arJ.uizn.kxm. Asvca ds

FARCHICS-TETEPIF arvnics | Microsoll Windovrs 1P Pridessional Servios Pack, 2 (buld 2500}




Redireccion del perfil de usuario

3. En el panel Ubicacion del perfil de usuario seleccione Ubicacion predeterminada.

& Faronics Data lglse Standard

R _." e

~n U estado de Deep Fresze &5 descongelads.
@ Bk i oradion

.'...t.h.h.w.v]'l_arn' Hrﬂ'mldndf;hrl;r.mdnrm_nh Lﬂ'ﬂ'ﬂ.w_

_wiwwtaronics.c

Lt (2]

F.an."i TETETS\Farnnics (Lsuanin ron a sesidn nidada)
CADocurers &nd SettingsiF sronics

| ] Redings cusbauser parfil S usubrio muevs &

Ipcacie b piRde Unaloy
Perfil e usuang:  TARONICS-TGIL FEbester
() Ubscasiin predenarminada (C000uments ...
(&) Ubscsasn personalzada:
: | [Fineteiger ot poeit el una,.. |

Wirndiws uss ke pefies de wusrio pa s snacensr datos v
rorfiguraciones. S sa redeecciona o peefil de usenin s s
un perfil de wshuarc & cughouier wobamen o particndn del deco durd,

s informackin

ans | [ uscar sttustincores. | [ scescade |

FARCHICS-TETEPIF arvnics | Microsoll Windovrs 1P Pridessional Servios Pack, 2 (buld 2500}

4. Se muestra un dialogo con la ubicacion actual y de destino para el Perfil de usuario.
Haga clic en Si.

Faronics Dala lgloo Slandard

FRRCMICS- PG TE
Da: Fr

- Estd a punbn da rechrige o perfil de umasrio de

| oester
A: CDoouments and Settingsitester

AEStA Segurc de qus deses Conbinuar

[¥] Coplar permisns NTFS (dande comesponda)
Copian perinisos para compartic (donde conmesponda)

s J[ = |

5. Se mostrara una barra de progreso y se quitara la redireccion del Perfil de usuario.

Guia del usuario de Data Igloo
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Redireccion de la carpeta

La funcién Redireccidon de la carpeta mueve una carpeta a cualquier volumen NTFS o particion
de la computadora. Esto es til cuando Deep Freeze esté instalado. Esta funcién garantiza que los
datos de una carpeta en una unidad en estado Frozen siempre se guarde en la unidad Thawed, y
por lo tanto retenga los datos durante un reinicio.

Se mostrard la ficha Redireccion de la carpeta de la siguiente forma:

& Faranics Data Igloo Standard

HTH

AL O ATED Dt Pepywppiips

E—

oy U estado de Deep Freaze &5 destongelace,

i i orinisCain
ﬁnml-ﬁ'nhrﬂrﬂfi.dmmm_ Redaeccion de la carpeta .nniﬂ:l‘ndﬁhrhmdﬁmydm_ Efiteel commentanas
Corpolas reclrigide (0)
hrigan Lhaskired
Peadnige carpela, .. il redireccdn

i sp reclreoriona LG carpeia SR muevn na carpeka A cuakgper wolmen o particidn del deon don, | M infamacidn

i_ Ayuds | [ Buscar actussackens | | Acercade Cenrar

FARCHICS-PATEPI\Far s | Mrosoll Wik ¥P Prolessional Sevvos Pack, T [build 2600}

Windows y Program Files (Archivos de programa) ni a cualquier subcarpeta

f Data Igloo no permite redireccionar desde y hacia las carpetas de sistema
dentro de estas carpetas.

f Tanto las unidades de origen como de destino deben ser particiones NTFS.

Si ocurre un error durante el proceso de redireccién, Data Igloo volvera al estado
A original sin ningdin cambio a los datos o la configuracion.

Guia del usuario de Data Igloo



Ejemplo

Si tiene instalado Deep Freeze en su computadora que ejecuta Windows XP y si C: esta en estado
Frozen, los archivos guardados en la carpeta My Documents (Mis documentos) se borraran al
reiniciar. Para evitar esta situacion, puede redirigir la carpeta My Documents (Mis documentos) a

Redireccién de la carpeta

una particion Thawed con Data Igloo.

Realice los siguientes pasos:

1.
2.

Reinicie la computadora en estado Thawed.

Redirigir C:\Documents and Settings\<User Name>\My Documents al ThawSpace

T:.

Reiniciar la computadora en estado Frozen.

Crear una nueva Redireccion de la carpeta

Realice los siguientes pasos para redirigir una carpeta a otra ubicacion de su computadora:

1.
2.

Asegurese de que el estado de Deep Freeze sea Thawed.

Ir a la ficha Redireccion de la carpeta. Haga clic en Redirigir carpeta....

& Faranics Data Igloo Standard

_www faronlce.com)

B et

oy U estado de Deep Freaze &5 destongelace,

i i orinisCain
ﬁnﬂlﬁ'ﬂhrﬂrﬂﬂdmmm Redreccion de ls carpeta .Ftﬂ'ﬂfhdﬁiﬂrbﬂhdﬁrﬂj‘dﬂl_ Efiteel commentanas
Carpatas redigkles [0}
hrigan Lhaskired
Peadnige carpela, .. il redireccdn

i sp reclreoriona LG carpeia SR muevn na carpeka A cuakgper wolmen o particidn del deon don, | M infamacidn

I Fyuda i .ﬁﬂtl arJ.uizn.kxm. Asvca ds .Clhrl'

FARCHICS-TETEPIF arvnics | Microsoll Windovrs 1P Pridessional Servios Pack, 2 (buld 2500}
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3. Enel dialogo Crear redireccion de la carpeta, haga clic en Explorar para seleccionar la
carpeta de origen.

Sednrcinne bys campeias de origen y desting para esta redinecridn,
Cuigen:
Burscar, ..
Deskive;
|| Copiar permises NIFS (donde cormesponds)
|w] Copiar permises para compartic (donds cormesponda)

Seleccione la casilla de verificacion Copiar permisos NTFS (donde corresponda) para copiar

los permisos para NTFS. La seguridad aplicada a la carpeta Origen por el sistema de archivos
NTFS se copia a la carpeta de destino. La seguridad y los permisos para compartir también se
aplican a los archivos y carpetas dentro de la carpeta de destino.

Seleccione la casilla de verificacion Copiar permisos (donde corresponda) para copiar los
permisos para compartir de la carpeta.

Los atributos de compresion y cifrado de las carpetas y los archivos dentro de las
carpetas no se copian.

4. Seleccione la carpeta de origen y haga clic en Aceptar.

5. En el didlogo Crear redireccion de la carpeta, haga clic en Explorar para seleccionar la
carpeta de destino.

Guia del usuario de Data Igloo

Buscar carpeta |"?|E|

Celacoione Ias carpetas de ongen pars ests rédesccidn,

L -~
® M Dison de 308 (A1)
= e Deco bocal [6)
B archovos 38 programs
# [ Dacuments and Settings
(] |
E ) wWINGOSS
= S MUEWO WOL (D)
= g Unidsd DVD-RAM (E: )
= S Muevn vl (F2) g

|Lre-:rru.|euu|:-:rpet,u| | ALEptar Il Carcelsr |

Sednrcinne bys campeias de origen y desting para esta redinecridn,
Cuigen:
Burscar, ..
Deskive;
|| Copiar permises NIFS (donde cormesponds)
|w] Copiar permises para compartic (donds cormesponda)




6. Seleccione la carpeta de destino y haga clic en Aceptar.

Buscar carpeta dld

Telacoion a5 carpetas de destind pars asts redrecodn.

¥ P

® M Dison de 308 (A1)

(=l e Do bocal [C:)

] S WSO WL {0

B L Unidad DVD-RAM (E)
el s vl (Fih

Sl MUEWD WO (G2)

& 3¢ Panel da contral

= 0 Doouneios commper lafios

® () Documenies de Faronics

P

|Lrearru.|eu|:upebu] I ALEptar Il Carcelsr

7. Haga clic en Redirigir carpeta.

Hedirigir carpela

Sednrcinne bys campeias de origen y desting para esta redinecridn,
Cuigen:

|w] Copiar parmisos MIFS (donde corresponds)
[] Copiar permises pars compartic (donde cormesponds)

|Re¢ucm

|| conelsr

8. Se mostrara una barra de progreso y se redirigira la carpeta.

Redireccién de la carpeta

Guia del usuario de Data Igloo
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Guia del usuario de Data Igloo

@ U estado de Deep Fresze &5 descongelsds.
Bk i oradion

| Reneienceiin del perfi s usuarin | Redneccion d be carpets | Rediecridn s bn clwn de registes | ol comentangs
Carpetas redigdes (1)
| rigen Desting .
Cprsr Filtesr [
|
|
|
Rekige canpela,.. CQuilar redireccin
Sl sp recreoriona Lna capea 5t muRve na carpeka A cuakg e wolimen o paticidn del decn don, | M infamacidn

| fwds | [ Buscar sctusieaciorns | [ acmrcade | e

FARGHICS-PETEPSIF arunnics | MicrisolL Wik 1P Prodessional Service Pack, 2 [k 2600}

La carpeta redirigida a la unidad de destino heredara los permisos de la
A carpeta original.



Quitar una redirecciéon de carpeta

Redireccién de la carpeta

Realice los siguientes pasos para quitar una carpeta redirigida previamente en su computadora:

1. Asegurese de que el estado de Deep Freeze sea Thawed.

2. Iralaficha Redireccion de la carpeta.

3. Se mostrara la lista de carpetas redirigidas actualmente. Seleccione la Redireccién de carpeta

que desea quitar y haga clic en Quitar.

& Faranics Data Igloo Standard

g L estado de Deep Fresce 5 descongelsdo.
@ i

| Redencoidn errrf!.-h nqml; Fednecoin de s carpeta :_qmpﬂ e b el s ""FW':‘_;_

Coarpotes rodiigkdes (1)
Drigen Desting

Peadnige carpela, .. Cuilar redireciin
i sp reclreoriona LG carpeia SR muevn na carpeka A cuakgper wolmen o particidn del deon don, | M infamacidn
I Fyuda i IH-EEI arJ.uiznkxm" Asvca ds [ ; Ceurar

FARCHICS-TETEPIF arvnics | Microsoll Windovrs 1P Pridessional Servios Pack, 2 (buld 2500}

4. Se mostrara un didlogo de configuracion con la ubicacion actual y de destino de la carpeta.

Haga clic en Si para continuar.

Faronics [ala lgloo Standard

\v Esth a puntn de quitar a redeeccidn de b campeta

Dresde; Ciilest
Hacia: Fijbest

LLstE sagure de que deses ContInan

T |

5. Se quitara la redireccion de la carpeta.

Guia del usuario de Data Igloo
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i .

Redireccion de la clave de registro

La ficha Redireccién de la clave de registro le permite redirigir los cambios que ocurran en las
claves de registro seleccionadas en un ThawSpace. Esto garantiza que los cambios a la clave del
registro se retengan incluso cuando el estado de Deep Freeze es Frozen. Cuando el estado de Deep
Freeze es Thawed, los cambios a las claves de registro guardados en ThawSpace se restauraran
automaticamente al registro.

La ficha Redireccién de la clave del registro se mostrara de la siguiente forma:

& Faronies Data Igloo Standard =11

AT G ATEE Lhwta Bpyeprime

s U astadd de Deep Freess &f descongelsda.

; i i orinisCain
Rerelirnccitn del perfil ds csuarnio | Rechsordn de b carpeta | Bedreccitn de b clave de regestre — l-'mﬂm"‘:m
L Cambicn raskeados ales claves del ragubg redvigpdas. ¢ &8 sus subckeres cuansdo bs compuilsdor & sl en eslads Fromen e inforinaciin

persistivdn Liega de qus e nesnicie Ly computadors
1] Redrigr kos cambeos reskzados & la cave del regstng a: | Ui ai
Clawes denegistro redrigdas (0)

L ¥

Seleeriorer |y e ol regesten L camibrice 4 by conbigar ackon serdn vigenbes ouarek se reiie bs conpulador s,

i Aywds | [ Buscar sutusioaciens | [ fcscada | Conrar

FARCHICS-PATEPI\Far s | Mrosoll Wik ¥P Prolessional Sevvos Pack, T [build 2600}

S6lo se pueden redirigir las claves del registro HKEY LOCAL_MACHINE con Data
ifi Igloo.

Ejemplo

Si tiene Deep Freeze y un software antivirus instalados en su computadora, los cambios al registro
durante una actualizacién se eliminan al reiniciar. Mantener la computadora en estado Thawed
retendra los cambios al registro, pero también la haré vulnerable a los dafios. Para evitar esta
situacién, puede redirigir una clave del registro con Data Igloo.

Realice los siguientes pasos:
1. Reinicie la computadora en estado Thawed.
2. RedirijaHKEY_ LOCAL_MACHINE/SOFTWARE/[ANTIVIRUS_ NAME] al ThawSpace T:.

3. Reiniciar la computadora en estado Frozen.
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del registro. Determine cudl es la clave de registro correcta para el programa

f Los diferentes programas antivirus crean claves de registro en diferentes lugares
antivirus en particular antes de redirigirla a otra ubicacion.

Guia del usuario de Data Igloo
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Creacion de una redireccion de la clave del registro
Siga estos pasos para crear una nueva Redireccion de la clave del registro:
1. Asegurese de que el estado de Deep Freeze sea Thawed.

2. Vaya a laficha Redireccidn de la clave del registro. Seleccione la casilla de verificacion
Redirigir los cambios realizados a la clave del registro a: .

& Faranics Data Igloo Standard

aronlce.com

g L estado de Deep Fresce 5 descongelsdo.
@ i

L Cambicn raskeados ales claves del ragubg redvigpdas. ¢ &8 sus subckeres cuansdo bs compuilsdor & sl en eslads Fromen e inforinaciin
persistivdn Liega de qus e nesnicie Ly computadors

[] Redrign los cambios reskzedos b clive defregetro a: | | | o,
Clieds de régstod redirigdas (0)

t ¥
Splerriorar by v del regisirs Lo oo 3 I oo acin s e vigantee PR a: Cntar de b kst
I Fyuda i Eumcar acludhs ke Asvca ds [ Ceurar

Reeirncoiin el perfl e rsin | Recdrrsceiin o b rarpetn | Redeeccén d o clave de reqsro Kt commentianas

FARCHICS-TETEPIF arvnics | Microsoll Windovrs 1P Pridessional Servios Pack, 2 (buld 2500}

3. Hagaclic en Explorar para seleccionar una ubicaciéon en una unidad Thawed.

Buscar carpeta

Delacoions |a ubicandn donde £& slmacenarin ks canbeos &
s clave del regetro reduigids:;

¥ P ~

® M resen de 3% (A1)

= % Desco bocal [C5)

[ et LW WOL (0)

B g Linidad DV RAM (E1)

= S Muevo vol (F:h
el L WL ({30

& 3¢ Panel da contral

= 10 Dovurmenios commper lafios

® ) Documenies de Faronics

w

[cresr nuevacarpets | | mespter || concelsr |

4. Hagaclic en Seleccionar la clave del registro....
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DATA

AT AT R L e

L estady de Deap Freese o5 descongelado,
@ i nformaciin

nmmﬁwﬂdﬂuqm e

e ni_li T e

Redireccion de la clave de registro

_www.faronice.com

Splerriorar by v del regisirs

Lurs camleics & by contigpr acion serdn vigenles. cusrdo so rermie ls compulade s,

Lol Comentanas
i L cambices reakeados gl claves del negelno rediigidas v 8 sus subckres cuansdo bs compubador s exba en eslado Frozen e pforinaciin |
persistivdn Liega de qus e nesnicie Ly computadors
| 1] Redirigr kos cambios reskzados & e cave del regstns a: || D
Chives de registro redirigdas (0)
< ¥

Cuarar o ba sty

[ annis | [ Biscar situstimcionne. | [ acecaca |

Cesrar

FARCHICS-TETEPIF arvnics | Microsoll Windovrs 1P Pridessional Servios Pack, 2 (buld 2500}

5. Enel didlogo Explorar en busca de la clave del registro, seleccione la clave del registro y haga

clic en Redirigir.

Explorar en busca de la clave de registro

A

Sedeccione |8 dlave del regislro para redinigir, Las sullanes <o
selecrionarin aubnmAticaments.

= [ By Compuber
B HKEY_CLASSES_ROOT
4 MELY CURRD
= HEEY_LOCAL_MACHINE

| mesige ||

6. Laclave del registro se redirige a la unidad Thawed.
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& Faranics Data Igloo Standard

Ul gstada de Deep Fredze &5 descongelsdo.
@ il infermacidn

| Redrecodin del perfil de usuang | Hedeeccdn de b carpeta | Pl it e L clanve e registro [Eeinad commri i
!mrquhlmwhvhﬂ.1hithtHmg‘:rmmilgﬁnlr-aiﬁuanunhhrmpl\drmr—dﬂ.lmr—d.ﬂaFrmﬁ s infermaniin
perastivdn lusgt de qus S& rerece s computsdors
] Preirigin b comibiions reakadon a b clave ded regislro ai [Gribest | Eusicar, ..

Cl.en'mﬁaws.hu rul.imln-tl:l

£ ¥
[?’?‘_"'_'E'.""J""!‘.".‘.'*‘!’."’?‘“"P_J Lo cambes & by conligar sl serdn vigenbes cusredo se reime La ¢ tackna, I:‘;'""hhw“ :I
' Fryuda ! Euriiar aclushisuores Aoy ds l Cevrar

FAROHICS-TETET I arunics. | Micrusoll 'Wirskeen XP Prolessional Servos Pack I (il 2600}

7. Reinicie la computadora como Frozen.

Los cambios realizados a la configuracion se aplican s6lo cuando se reinicia la
computadora. La redireccion de la clave del registro se realiza s6lo cuando se
reinicia la computadora como Frozen.

Seleccione la clave del registro que desea redirigir. Al seleccionar la clave de
registro superior se elimina la clave de registro inferior de la lista.

El estado de Deep Freeze debe ser Thawed para cambiar la configuracion de la
ficha Redireccidn de la clave del registro. La Redireccion de la clave del registro
también se puede habilitar cuando el estado de Deep Freeze es Frozen. Sin
embargo, la redireccion de la clave del registro no entrara en vigencia cuando se
reinicie la computadora.

Las claves del registro que estén de color gris no se podran redirigir.

Algunas claves del registro pueden aparecer automaticamente en la ficha
Redireccion de la clave del registro. Estas claves del registro son utilizadas por
Data Igloo y no se pueden quitar manualmente.

> B B P P




Redireccion de la clave de registro

Quitar una redireccion de la clave del registro

Complete los siguientes pasos para quitar claves del registro Thawed:
1. Asegurese de que el estado de Deep Freeze sea Thawed.
2. Vaya a laficha Redireccion de la clave del registro.

3. Seleccione la clave del registro de la lista y haga clic en Quitar de la lista.

& Faronics Data lglse Standard

HTH

AT AT R L e

~n U estado de Deep Fresze &5 descongelads.
@ s infoemacitn

| Risdrecasn del parhl de usuano | Radeescin da s carpets | Fisdreuiin de s clave de regstra |

[ L cambics realimadens & Las claves del registn receigebas v & sus subelsves suandn by eomitadeors el en estada Frozen

perstindn luego dé que & im0 1y
|

] Preirigin b comibiios reakradon a b clave del regislio a1 |Grjest

Chanves, e regiilyo rendirigidas (1)

HIEY LOT

¢ B
[ Seleacionar Ln chwen delrogistre . | s comion o i coririnchin serin viganbes s e reisce 1 computadona Gutar doinbeta_|
| Ay | [ Buscsr actustzacorms | [ cecade | Covrar

FARONICS-TETET¥IFar nics. |Pkn.|w|1. ‘Witrthoers ¥P Prodessional Servics Pach, 2 (buld 26000
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Cerrar Data Igloo

Haga clic en el icono Cerrar en la barra de titulo para cerrar Data Igloo. Como alternativa, puede
hacer clic en el botén Cerrar.

& Faranic

ALTC AT i eprepriee

_wiww taronice com

o L estado de Deep Freazs &5 descongelado.
il informacion

| Reufreccn del vl de usuaniu | medeecodn de e carpets | Redrecciin de la clave dé renistro | e i
Uasrins (2] U i clsl e[ e s
1 ARG - PP P sroncs: (usuand on b sesdn nioads) i ]
nc:mmnhuﬂﬂﬁmfini.s Perld e wsumio:  FARCHICS-TETETHFarais
* - L siim presdebeniminada (S Ducuments a,
FAROHICS-TETE TS el

CriDacumeres andd Ssttingsfester L s pesonakieda;

: Radrige of padfil dél ususng,
WWinainwss usa ks prrfiles de usuarin paea almacenar datos

Corfiguracones, W o8 radirecons &l parfil de ususng s s
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Registro de eventos en Data Igloo

Data Igloo ofrece dos formas de registrar y ver los eventos. El didlogo de error de Data Igloo y
el Archivo de registro. El Archivo de registro guarda los eventos de las acciones realizadas por
Data Igloo.

Didlogo de error de Data Igloo

El dialogo de error de Data Igloo se muestra siempre que haya una excepcion. El dialogo muestra
las siguientes opciones:

< Hagaclic en Ver archivo de registro para ver el archivo de registro.

e Hagaclic en Copiar al portapapeles para copiar los contenidos que se muestran en el dialogo
de error al portapapeles. Luego se pueden pegar los contenidos en documento de un
procesador de textos o en un mensaje de correo electrénico.

e Hagaclic en Volver a analizar para analizar la accién nuevamente y actualizar el didlogo
de error.

e Haga clic en Cancelar para cancelar el dialogo.

Archivo de registro de Data Igloo
Para ver los eventos registrados en el archivo de registro, siga estos pasos:
1. Vayaa C:\Program Files\Faronics\Data Igloo Standard.
2. Hagadoble clic en Data Igloo.txt.

3. Los eventos se mostraran en el archivo de registro.
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Desinstalacion de Data Igloo

Este capitulo describe como desinstalar Data Igloo.

Temas

Desinstalar Data Igloo con el instalador

Desinstalacion de Data Igloo a través de Agregar o quitar programas de Windows
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Desinstalar Data Igloo con el instalador

Realice los siguientes pasos para desinstalar Data Igloo:

1. Haga doble clic en FaronicsDatalglooStandard.exe. Haga clic en Siguiente.

I..1':] Faronics Dala lgloo Slandard - InslallShicld Wizard rY.|
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Installshield wizard

Erestallohiahdin ) wazard e prmiiticd modifacar, raparsr o elivensr
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I_qurﬂn:r]l Cancelar I

2. Seleccione Quitar. Haga clic en Siguiente.
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3. Hagaclic en Quitar.
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Desinstalar Data Igloo con el instalador

4. Data Igloo se quitara de su computadora. Haga clic en Finalizar para completar la

desinstalacion.

IT] Faronics Dala lgloo Slandard - InslallShicld Wizard _rx |
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Desinstalacion de Data Igloo a través de Agregar o quitar

programas de Windows

Realice los siguientes pasos para desinstalar Data Igloo a través de Agregar o quitar programas
en Windows:

1. Haga clic en Inicio > Panel de control > Agregar o quitar programas.
2. Seleccione Data Igloo.

3. Hagaclic en Quitar.
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Apéndice A Redireccion a ThawSpaces ocultos

Deep Freeze le permite crear ThawSpaces ocultos. Este apéndice le explica el proceso para ocultar
o mostrar el ThawSpace.

Temas

Redireccion a ThawSpaces ocultos
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Redireccion a ThawSpaces ocultos

Guia del usuario de Data Igloo

ThawSpace es una particion virtual que puede utilizarse para almacenar programas, guardar
archivos o realizar cambios permanentes. Todos los archivos almacenados en el ThawSpace son
retenidos después de un reinicio aunque la computadora esté en estado Frozen.

Deep Freeze le permite crear ThawSpaces ocultos. Los ThawSpaces ocultos no son visibles en
Windows Explorer. Sin embargo, se puede acceder a los ThawSpaces ocultos a través de Inicio >
Ejecutar > [Letra de la unidad].

Para redirigir las carpetas que son ThawSpaces ocultos, realice los siguientes pasos antes de crear
una Redireccion de carpeta a través de Data Igloo:

1. Abra Deep Freeze Enterprise en la estacién de trabajo.
2. Vayaa laficha ThawSpace.

3. Seleccione la casilla de verificacién Visible para la Letra de unidad que actualmente no esté
visible en el Explorador de Windows.

4. Hagaclic en Aceptar.

Cierre sesion en la computadora e inicie sesion.

Ahora puede realizar una Redireccion de carpeta en Data Igloo. Luego de la Redireccién de
carpeta, podra configurar nuevamente el ThawSpace como Oculto. Realice los siguientes pasos
para configurar el ThawSpace como Oculto.

1. Abra Deep Freeze Enterprise en la estacion de trabajo.
2. Vaya a la ficha ThawSpace.

3. Quite la seleccidon de la casilla de verificacion Visible para la Letra de unidad que actualmente
esté visible en el Explorador de Windows.

4. Hagaclic en Aceptar.

Cierre sesion en la computadora e inicie sesion.
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